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O futuro sa marcou data para chegar i Telery: em outubro de 1986, entra

em operagdo a primetra central de Controle

por Programa Armazenado

Temporal (CPA-T), do tipo “‘tandem,’’ fabricada no Brasil, Trés meses
depors, estard ativada a primeira central CPA-T local, na nova estagdo
Vila Isabel. Os dois equipamentos, que representario uma nova etapa

para as telecomunicagoes do Rio de }]zme:'m, comegardo a ser fabricados

no ano que vem pela NEC do Brasil, resultado do contrato assinado em
Jutho diltimo entre a empresa e a Telery.

histéria das centrais telefonicas

de controle por programa

armazenado comegou em 1960,
quando foi instalada, em cardter
experimental, a primeira CPA espacial
do mundo, com 600 assinantes, numa
cidade do Estado do Illinois, nos
Estados Unidos.

Mas foi somente anos depois, em
1972, que o debate sobre a
possibilidade de introdugio no Brasil
da nova tecnologia ganhou alguma
consisténcia. Nessa ocasido, o entdo
munistro das Comunicagdes, Hygino
Corsetti, anunciou a disposigio de o
setor selecionar os fornecedores das
primeiras centrais CPA. Numa
antevisdo do grande potencial da nova
tecnologia para o futuro das
telecomunicagoes, Corsetti chegou
MESMO @ assinar uma portaria
autorizando a instalagdo experimental
de centrais CPA pilotos em Sao Paulo,
Rio de Janeiro, Brasilia, Belo
Horizonte e Porto Alegre, “por conta e
risco dos fabricantes™. Apenas a
Philips, entretanto, aceitou o desafio,
instalando uma central PRX espacial
para 5 mil assinantes, em Vila
Mariana, em Sio Paulo, em 1978,

Aos poucos a idéia foi tomando
maior peso. Mas a definigfo de uma
politica efetiva sobre o tema ainda nio
havia sido adotada. O que havia eram
projetos isolados, entre eles o Projeto
Siscom-I, da Universidade de Sio
Paulo e Telebris, que atingiu seus
objetivos: desenvolver no Pais o
primeiro nicleo de comutagio
temporal.

A Portaria n? 661, do Ministério das
Comunicagdes, assinada em agosto de
1975, determinou a tomada de algumas
decisdes importantes para o
desenvolvimento do setor das
telecomunicagtes. Além de ter criado o
Centro de Pesquisa e Desenvolvimento
da Telebris (CPgD), a portaria definiu
as regras gerais de introdugio das
centrais CPA espaciais e temporais no
Brasil e recomendou a criagio de
empresas sob controle de capitais
privados nacionais ¢ a nacionalizagio
do controle acionario dos fabricantes.
Como resultado concreto dessa
portaria, foi assinado, em dezembro de
1979, o pnmeiro contrato com a
Telesp e a Ericsson do Brasil para
fornecimento de 50.800 linhas em

cinco centrais CPA espaciais para a
cidade de Sao Paulo.
DEFINICAO POLITICA

Mas foi a Portaria n? 215, de
novembro de 1981, que realmente
definiu a politica das CPAs, ao fixar
novas regras da produgéo de centrais de
comutagio temporal controladas por
programa armazenado (CPA-T).

De acordo com o documento, o
mercado de trés cidades brasileiras [0i
dividido entre a NEC do Brasil (Rio de
Janeiro), Ericsson do Brasil (Sdo Paulo)
e Equitel (Curitiba). Mas, a partir da
transferéncia para a inddstria da central
Tropico-L, a CPA-T que estd sendo
desenvolvida no CPqD, em Campinas,
50 por cento do mercado serdo
reservados para esse equipamento,
determina a portaria,

Outro ponto importante do
documento foi a decisdo de abandonar
a tecnologia espacial ou analdgica, até
entdo adotada nas centrais CPA
fabricadas no Brasil, passando
imediatamente as CPAs-T, que
empregam uma tecnologia mais
avangada do que as espaciais ou
analégicas. Em ambas as centrais, a
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cadeia de controle ¢ feita por
computador ou processador (programa

armazenado). Mas enquanto na CPA-E

a tecnologia empregada na cadeia de
conexio ¢ a da divisdo de espago e as

informagoes sdo cursadas de uma forma

analégica, na CPA-T a tecnologia da
cadeia de conexdo ¢ por divisdo do
tempo, ou temporal, utilizando a
modulagdo por pulsos ¢ codificagiio
(PCM), que ¢ uma técnica de
transmissao digital.

Assinado em julho tiltimo entre a
Telerj e a NEC do Brasil, o contrato
para fornecimento das duas primeiras
centrais de Controle por Programa
Armazenado do tipo temporal
{CPA-T) a serem fabricadas no Brasil
foi o primeiro passo concreto na drea
da comutagio para a entrada das
telecomunicagoes do Rio de Janeiro na
era digital. O contrato, no valor de
Cr$ 15 bilhdes, prevé a fabricagio de
duas centrais. Uma do tipo tandem vai
operar na estagio Arcos com 3.900
troncos, devendo entrar em operagio
em outubro de 1986. O outro
equipamento, uma central local, com
uma capacidade de 10.240 rerminais,
serd instalada na futura estagdo Vila
Isabel e tem sua ativagdo prevista para
janeiro de 1987, segundo o diretor
Técnico da NEC do Brasil, Arthur
Peixoto.

Na mesma ocasido, foi assinado entre
a Telebris e a NEC Corporation um
contrato de obrigagGes estabelecendo a
transferéncia de tecnologia de
comutagio digital para o Brasil.

EXPERIENCIA JAPONESA

Mas para que a NEC do Brasil e
Telerj chegassem efetivamente & etapa
iniciada com a assinarura do contrato
de fornecimento dessas duas centrais,
houve um longo caminho a ser
percorrido.

Data ainda de 1965 o inicio do
desenvolvimento das CPAs japonesas.
Desde entdo, a tecnologia veio sendo
aperfeigoada e hoje, segundo o diretor
Técnico da NEC do Brasil, Arthur
Alves Peixoto, a empresa tem, entre
instalados e contratados, cerca de 6
milhdes de terminais NEAX 61 (nome
do sistema de comuracio digital da
NEC) em mais de 30 paises, entre eles,
Estados Unidos, Noruega, Portugal,
Argentina, Venezuela ¢ Peru.

“Comegamos a treinar pessoal em
CPA-T, tanto no Brasil quanto no
Japio, antes mesmo da assinatura da
Portaria n® 215", adiantou Arthur
Peixoto, o que demonstra a
preocupaciio da empresa para a etapa
inicial de rransferéncia e implantagio
da nova tecnologia.

Segundo o diretor Técnico da NEC
do Brasil, a empresa ‘¢ a primeira a

Para Arthur Peixoto, a CPA-T vai marcar
nova etapa nas telecomunicagoes do
Rio.

dispor de uma central relefonica CPA
temporal instalada especialmente para
treinamento no Brasil, e em condigges
de trafego real. Os principais objetivos
dos cursos que vém sendo ministrados
a profissionais de engenharia, operagiio,
planejamento e administragio do
Sistema Telebris sdo a divulgagio do
sistema NEAX 61 no Brasil e a
preparagdo de profissionais para a era
digital, que marcard as préximas
décadas das relecomunicagoes”.

“0 Centro de Treinamento da NEC
do Brasil em Guarulhos conta com
todos os recursos em matéria de
equipamentos e aparelhos eletrnicos,
oferecendo padrio internacional de
qualidade de treinamento. Além do
treinamento que oferecemos as
empresas operadoras desde 1983, a
empresa tem preparado seu proprio
pessoal, visando a fabricagio do sistema
NEAX 61 no Pais”.

A CPA-T NA TELER]

Na Telerj, a preparagio para a era
digital vem desde o final de 1979,
quando a Diretoria Técnica comegou a
estudar, junto com o Departamento de
Desenvolvimento de Recursos
Humanos, a possibilidade de realizagio
de cursos sobre técnicas digitais.

O primeiro passo efetivo para o
inicio de-um programa de treinamento
comegou, entretanto, apenas algum
tempo depois, em 1982, quando foi
implantado o Programa de
Disseminacio de Técnicas Digitais,
com o objetivo de formar os técnicos
do futuro, capazes de garantir ao setor
das telecomunicagdes uma mio-de-obra
especializada e pronta para enfrentar o
desafio dos novos equipamentos, ndo
apenas no setor de comuragio mas
também nos demais segmentos do
sistema telefnico.

O chefe do TEC-1, Paulo Araripe, participa

ativamente da implantacao da CPA-T
na Telerj.

Com a assinatura da Portaria n? 215,
o processo foi acelerado, A partir dai,
foi criado um grupo de trabalho com
especialistas da Telebris e operadoras
para a elaboragao de normas e
especifica¢des para a implementagio
das CPAs-T, com o objetivo de
garantir plena compatibilidade
funcional e operacional dos
equipamentos entre si, independente
de sua origem.

Encerrada essa primeira fase, as
normas e especificagbes foram
submetidas aos fabricantes, que
deveriam informar se podiam ou nio
atender a essas exigéncias. A segunda
etapa do trabalho passou, assim, a
contar com a participagio de
representantes dos fabricantes.

Eles apresentaram suas ponderagoes
e, em conseqiiéncia, a Telebrds criou
um grupo de trabalho para o
estabelecimento de requisitos minimos,
que abordavam apenas uma parte das
fungoes da central.

“Q outro elenco grande de fungdes
do equipamento nio fol mencionado
neste primeiro documento, mas nio
poderia, no entanto, ser deixado de
fora. Para a elaboragdo destas
especificagdes complementares foram
selecionadas, pela Telebrds, duas
operadoras: a Telerj, que deveria
preparar as especificagdes para o
sistema NEAX 61, e a Telesp,
encarregada de elaborar as
especificagdes para o sistema AXE, da
Ericsson”, explicou o chefe da Divisdo
de Engenharia (TEC-1), Paulo
Araripe.

A elaboragiio das especificagbes
complementares foi iniciada em margo
de 1983 e somente depois de concluido
esse trabalho a Telebris pide, entiio,
fazer o registro dos sisternas NEAX 61
e AXE.




“Paralelamente, iniciamos um
projeto simulado de treinamento para
pessoal de projeto do NEAX 61,
contando, para isso, com a colaboragiio
da NEC do Brasil. Esse trabalho
objetivou, antes de tudo, treinar
pessoal para o projeto que estd sendo
agora desenvolvido para a futura
estacio Vila Isabel™.

Um grupo de empregados da Telerj
participou também de cursos no
Centro de Treinamento da NEC do
Brasil, para formagdo de pessoal em
CPA-T. Além disso, a propria NEC do
Brasil organizou, a pedido da Telerj,
um curso ministrado no Departamento
de Desenvolvimento de Recursos
Humanos, que contou com a
participagdo de aproximadamente 35
pessoas dos Departamentos de
Comutagao, Planejamento, Apoio
Técnico, Métodos e Controle
Operacional e das Regides de
Operagoes.

“Com isso, s6 0 Departamento de
Comutagio tem, hoje, cerca de 10
técnicos e engenheiros que,
eferivamente, estdo capacitados a fazer
projetos de centrais CPA-T e que estdo
agora trabalhando nos projetos de Vila
Isabel e Arcos”, disse o chefe da
Divisao de Engenharia.

Para Paulo Araripe, entretanto, ainda
falta muito a ser feito para que a Teler]
tenha absoluto dominio sobre a nova
tecnologia. Segundo ele, “o que ja foi
feito aré agora pode ser considerado
apenas como o inicio do trabalho, com
o aproveitamento de oportunidades que
nos foram oferecidas™.

“Muita coisa ainda tem que ser feita
para tornar a Telerj auto-suficiente em
matéria de CPA-T, principalmente na
drea de dominio de sofreware. Para se ter
uma idéia da complexidade desta drea,
a formagio de um técnico de sofrware,
em paises desenvolvidos, leva de sete a
oito anos’’.

PROJETO DETALHADO

O inicio da fabricagio das duas
centrais estd previsto para meados de
1985, aproximadamente um ano depois
da assinatura do contrato entre a Telerj
e a NEC do Brasil,

Ambas as empresas estdo, no
momento, trabalhando na elaboragio
de um projeto detalhado para a
fabricagdo dos dois equipamentos, que
ESla previsto no contrato ¢ €
absolutamente necessdrio, neste caso,
por se tratar de uma nova tecnologia.

No que diz respeito 8 NEC do
Brasil, informou Arthur Peixoto, estas
atividades preparatérias incluem o
programa de nacionalizagio da versio
brasileira da central NEAX 61, as
instrugdes adicionais em soffware para
atender s especificagbes brasileiras,

nova tecnologia temporal.

elaboradas sob a coordenagio do
Ministério das Comunicagdes e
Telebris e com a participagio das
principais operadoras, e as alteragoes
em hardware, como a adogio de
periféricos produzidos no parque
industrial brasileiro.

O diretor Técnico da NEC do Brasil
estima que o indice inicial de
nacionalizac@o devera ficar acima de 60
por cento, “o que pode ser considerado
relativamente elevado em se tratando
de uma nova tecnologia em termos de
Brasil™.

“Apresentamos um cronograma e
um plano dos processos de
nacionalizagio para ser aprovado pela
Telebris. De acordo com este
documento, o aumento dos indices de
nacionalizagio serd gradual, de acordo
com a disponibilidade da indistria”.

Com relagfo i Telerj, as atividades
preparatérias para o inicio da
fabricagio estdo praticamente
concluidas, Como informou Paulo
Araripe, a Telerj ja entregou 3 NEC do
Brasil o projeto de definigio e
engenharia prévia do hardware nas
centrais de Vila Isabel e de Arcos.

“Além disso, a Telerj vai
acompanhar todas as atividades de
engenharia, instalacio e restes, no que
diz respeito ao hardware, bem como o
desenvolvimento do sofrware’]
adiantou.

A NEC do Brasil oferece um padréo inter nacional de qualidade de treinamento na

VANTAGENS

O sistema de comutacio digital
NEAX 61 pode ser considerado como
integrante de uma moderna geragio de
centrais telefBnicas arualmente em

operagio no mundo, A construgao
modular do sistema assegura maxima
flexibilidade e contribui,
significarivamente, para uma
simplifica¢io dos projetos de hardware
¢ sofrware. Além disso, a presenca da

\_.: !

microeletrénica garante maior
confiabilidade operacional ao sistema.

As principais caracteristicas do
NEAX 61 sio as seguintes: comutagio
inteiramente digital; configuracio de
construgio em blocos para crescimento
uniforme; sistema de processamento
distribuido; servigos diversificados de
assinantes; facilidade de operagiio e
manutengio; servigos executados
através de um terminal-video;
entroncamento direto com PCM; rede
de comutagio digital virtualmente sem
bloqueio; manutengiio e operagio
centralizadas; sinalizagio por canal
comum; interfaces padrio; software
modular; e tamanho reduzido — o
equipamento ocupa aproximadamente
10 por cento do espago exigido por
uma central eletromecinica, com o
mesmo nimero de terminais.

Outro importante recurso do sisterna
NEAX 61 & sua grande versatilidade,
permitindo atender todos os tipos de
aplicagtes: central local, randem,
triinsito, remoto, rural, movel e
internacional — através dos
correspondentes pacotes de hardware
e sofrware.,

O sistema possui também um grande
elenco de facilidades, que incorporam a
central diversos novos servigos que
representam o passo inicial de uma
nova era nas comunicagdes, que visard
o anngimento, no fururo, de uma Rede
Digital de Servicos Integrados. Esta
rede associard as facilidades das redes
de comunicagdo aos recursos do
computador, permitindo além do
servigo telefonico, a transmissdo de
dados, fac-simile, video e outros.

Entre esses servigos adicionais
colocados & disposigio dos assinantes
estio: blogueto controlado de chamadas
originadas — uma restrigdo
previamente estabelecida para as
chamadas originadas, programada pelo
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proprio assinante; discagem abreviada
— possibilita que o assinante ligue para
uma série de nimeros de telefones
previamente programadeos, discando
menos digitos; finka executiva —
encaminhamento automético de uma
chamada a um nimero
predeterminado, caso o assinante ndo
inicie a discagem dentro de um certo
tempo; /inha direta — encaminhamento
automético de uma chamada a um
nimero predeterminado, quando o
assinante retira o telefone do gancho;
despertador automdtico — permite que o
assinante programe o telefone para
tocar automaticamente em um horirio
determinado; ndo perturbe — informa,
através de gravagio, que o aparelho
daguele assinante ndo esta recebendo
chamadas a partir de um horirio
predeterminado pelo proprio assinante;
chamada de espera — avisa ao assinante,
através de um tom especial, que hd
uma liga¢do para seu aparelho; consulta
— durante uma ligagio telefdnica, o
assinante pode estabelecer uma nova
chamada, retendoe a chamada original;
conferéncia — além dos recursos de
consulta, esta facilidade possibilita o
estabelecimento de uma ligagio,
envolvendo simultaneamente as trés
partes; transferéncia tempordria — as
chamadas destinadas ao assinante so
transferidas para outro ndmero
previamente programado pelo
assinante; rransferéncia automdtica (em
caso de ndo responde) — as chamadas
destinadas ao assinante s3o transferidas
automaticamente para outro nimero,
caso nio seja atendido dentro de um
Certo tempo; transferéncia automdrica
{em caso de ocupado) — as chamadas
destinadas 2o assinante sio
automaticamente transferidas para
outro nimero.

Além de todas estas facilidades, o
equipamento oferece uma melhor
qualidade de servigo, pois as taxas de
congestionamento interno sao
praticamente inexistentes.

O fator economia também estd
presente no projeto, pois a utilizagdo de
componentes eletrénicos e a
infra-estrutura menor do que a
necessdria na comutagio
eletromecinica reduzem o custo do
projeto.

“Para se ter uma idéia da economia
que representa uma central CPA-T em
relacio & convencional, basta dizer que
o custo de uma central randem
eletromecinica é duas a t1és vezes
superior a0 de uma CPA do mesmo
tipo, que ainda tem a vantagem de
contribuir para uma melhor
performance global do sistema
telefbnico™, conta o diretor Técnico da
NEC do Brasil.
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A nova estagio Vila Isabel que a
Telerj ird construir para abrigar a
primeira central local CPA-T do Rio
de Janeiro também apresenta diversas
novidades em relago is demais
estagdes telefdnicas.

Localizado na Rua Teodoro da Silva,
701/705, o terreno adquirido pela
Teler) tem uma irea de 3.714 metros
quadrados. Ao contririo dos outros
prédios, muitas vezes com 0ito ou nove
andares apenas para comutagdo, este
abrigard em um tnico andar todo o
equipamento de comutagdo e ocupard
uma area de 1.538 metros quadrados,
que representam 41 por cento da drea
total do terreno,

No andar térreo, ficaré a sala de
emendas, que substitui o tanel de
cabos, a sala dos retificadores, a sala

a dispor de até
80 mil terminais.

das baterias, a sala dos geradores e o
sistema de ar condicionado. O segundo
andar sera reservado para a comutagfio,
podendo chegar a abrigar até 80 mil
terminais CPA-T no mesmo
pavimento. Funcionario também no
segundo andar o distribuidor geral,

a sala de controle, onde serdo instalados
o0s consoles com video para supervisao
dos equipamentos, a sala de
documentagio e o Centro de
Manutengio de Equipamento.

No novo prédio, o pé-direito serd
menor, ao contririo das demais
estagdes telefdnicas. Outras novidades
importantes sdo a inexisténcia de
subsolo, ji que a sala de emendas
substituird o tradicional tinel de cabos,
¢ a instalagio do distribuidor geral no
mesmo andar da comutagio.

O autor do projeto € o arquiteto da
Telerj José Feliciano da Silva Filho.

uso de sinais digitais ndo é novo,
pois j& teve larga utilizagio em
sistemas telegraficos. No entan-
1o, & recente scu emprego nas téenicas pa-
ra transmiss@o e comutagao de sinais de
voz, 0 que trouxe uma verdadeira trans-
formag3o na rea das telecomunicagdes.
Alguns aspectos, normalmente de nature-
za nd0 impeditiva, devem ser observados
quando se deseja implantar sistemas digi-
tais, pois podem tornar-se fatores limirati-
vos. Talvez o mais importante seja o da
propria inércia para a implantagio destes
sistemas. Esta inércia tem vérias origens,
tais como:
@ longa vida dril dos sistemas analbgi-
cos }a instalados.
® ainfra-escrurura da rede existente visa
a Técnica analbgica.
@ disponibilidade reduzida de pessoal
familiarizado com técnica digital.

Se, 4 primeira vista, as razdes acima pa-
recem ser restritivas, o que torna to espe-
racular o uso da transmiss3o e comutagio
de sinais digitais?

A resposta pode se reduzir a trés pala-
vras: desempenho, economia e flexibili-
dade.

*
A evolucao tecnolégica na Telerj

Luiz d’Alpoim Beda dos Reis
diretor Tecnico da Telerj

No que diz respeito is centrais CPA-T
podemos verificar a pertinéncia dessas
respostas quando, no texto acima, abor-
damos as vantagens ¢ facilidades existen-
tes no sistema NEAX 61 que serd utiliza-
do nos projetos de Vila Isabel e Arcos.
Dentre os aspectos que envolvem a intro-
dugdo desta nova tecnologia na Teleri,
destacamos a capaciragio de nossos técni-
¢os. E de suma importancia a reciclagem
da nossa cultura vécnica, 2 fim de que nfio
0corra, jano inicio do processo, uma lacu-
na entre a tecnologia digital e a anal6gica.
Neste particular, cabe ressalrarmos 2 mo-
tivagdo que se verifica nos componentes
das equipes técnicas das diversas dreas da
Empresa, no sentido de absorver os co-
nhecimentos da nova tecnologia que per-
mitam esta reciclagem.

Qs projetos das centrais CPA-T de Vila
Isabel e Arcos, do cabo de fibras GOticas
(34 MB/s)e os sisternas PCM (2 MB/s)re-
presentam um importante ¢ decisivo pas-
so da Telerj no sentido de iniciar um pro-
cesso rumo 3 RDSI (Rede Digital de Ser-
vigos Integrados), que € o grande objetivo
das redes digitalizadas. @

.  — \\&— - |

7



Satélite doméstico

TELECOMUNICACOES
ROMPEM
AS ULTIMAS
FRONTEIRAS

A partir de 1985, as telecomunicacées brasileiras passario a contar
com dois satélites domésticos. Em fevereiro, seri lancado o Brasilsat |
e, em agosto, o Brasilsat Il, construidos por um grupo de empresas
lideradas pela Spar Aerospace, do Canada. O evento marcari o inicio
de uma nova etapa nas telecomunicacoes do Pais, pois permitira
a integracao definitiva de todo o territorio nacional, levando as mais
remotas regioes brasileiras servigos essenciats como o telefone,

o telex e a televisio.
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Com a entrada em orbita dos dois
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Sistema Brasileiro de
l'elecomunicacdes por Satélite (SBTS)
de segmento espacial proprio, o Brasil
deixard de pagar o aluguel de canais de
satélites internacionals, economizando
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O Brasilsat [ e Brasilsat 11, que vio
cobrir todo o territério nacional, terdo a
grande vantagem de permitir a
recepgio e rransmissdo de sinals para
antenas de pequeno porte, de apenas
quatro a seis metros de diiimetro, Licens
de transportar e mstalar, Os satélites
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DISPUTA PELO ESPACO

Ouiro faror gue influenciou a

decisio brasileira de dispor de
satelite proprio para as
comunicacoes domesticas tol a
disputa pelo espaco na orbita
geocsiacional 1A
wiéncia - isto e
pelas ondas de transmissio dos
satelites.

O conjunto de fregliéneia
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espacials C) gespago orbital Para
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sateliles geoestacionarios, que
acompanham a rotacio da Terra de
forma a estarem posicionados
sempre sobre a mesma regiao,
também sofre problemas de

escassez. Tais satelites devem Hear
localizados a uma altitude de
aproximadamente 36 mi
guildmetros da superficie terrestre ¢
respeitar uma distancia media
relativa entre s1, Pira Nao provocar
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O foguete Ariane lancara o Brasilsat | da base de Kourou, na Guiana Francesa.

ou sofrer interferéncias inaceitaveis
nos sinais de radio. O grande
numero de satelites girando em
torno da orbita geoesiacionaria
podera, em [uturo proximo, causat
serios problemas de
congestionamento. Assim, lorna-se
absolutamente necessaria a
utilizagdo de afastamentos minimos
entre satélites adjacentes ou de
grandes restricdes na utilizacdo das
frequencias, @ fim de que o sistema
funcione de forma satisfatoria.

O acesso aos recursos da orbita e
do espectro de frequéncia é
determinado pelas disposicoes do
Regulamento de Radio da UIT
(Lnido Imernacional de
Telecomunicagoes) de 1982 que, de
certo modo, ddo garantia aos
primeiros gue chegarem. Assim, os
satelites que pretendem ocupar
posigdes na Orbita geoestaciondria
devem entrar em processo de
coordenagao com as redes de
satélites existentes, onde se
procuram solugdes tecnicas para
compatibilizar a coexisténcia de
todas as redes, dando-se prioridade
as Ja existentes ou notificadas
anteriormente.

Com 1sso0, se a orbita jd estiver
largamente ocupada, ndo haverd, no
futuro, qualquer parantia de acesso para
as novas redes, devido 4 grande
complexidade dos processos de
coordenacio e aos conseqiientes prazos
requeridos para um acordo entre as
partes envolvidas

Assim, € absolutamente
indispensivel que o Brasil garanta
agora seu lugar na disputada arbita

geoestaciondria, pois a drea orbirtal de
interesse do Pais ja conta com a
presenga de diversos paises.
Arualmente, ha 32 satélites domésticos
no espago, mas a previsao é de que tal
nimero se eleve para 75 dentro de
pouco mais de dois anos.

SISTEMA BRASILEIRO

O contrato para funcionamento dos
dois sarélites foi assinado em junho de
1982, entre a Embratel ¢ um grupo de
empresas lideradas pela firma
canadense Spar Aerospace, O Canadi
tol 0 primerro pais a introduzir, em
1972, um sistema de satélite doméstico
pira integrar um territorio de
dimensdes continentais, com uma
populagio distribuida de forma
heterogénea ¢ regides remotas, a
exemplo do que ocorre no Brasil, A
experiéncia canadense foi, portanto,
decisiva para que o consorcio liderado
pela Spar vencesse & concorréncia para
fornecer o segmento espacial do SBTS.

O investimento do segmento
espacial € de US$ 210 milhdes, assim
distribuidos: na parte internacional,
pelo fornecimento dos dois satélites
HS5376 da Hughes norte-americana
Mals 08 eqUIPAMEntos e Servicos
técnicos especlalizados da Spar
Aerospace, a Embratel pagara US3 122
milhdes; pelo langamento dos sarélites,
pagard & Arianespace UUS$ 58 milhoes;
o seguro, fechado através do Instituto
de Resseguros do Brasil, seri de US$
14 milhdes; e haverd ainda o
pagamento de um prémio-incentivo A
Spar no valor de US$ 15 milhdes,
conforme as cliusulas contratuais, caso
o funcionamento dos satélites seja

adequado durante scus oitos anos de
vida qtil. A indastria nacional receberd
encomendas equivalentes a TUSS 43
milhGes, referentes ao segmento
terrestre do SBTS.

O Brasilsat 1 serd langado em
fevereiro de 1985, da base espacial de
Kourou, na Guiana Francesa,
transportado pelo foguete europen
Ariane, sob a responsabilidade da
Agéncia Espacial Européia (ESA), O
langamento daquela base, proxima &
linha do Equador, permire economia
de combustivel do satélite em sua
trajetdria para aringir o posicionamento
correto em Orbita. O outro satélite, o
Brasilsat I1, deveri ser langado em
agosto de 1985, da mesma base de
Kourou,

() HS8376 tem um peso em Grbita
de 1.055 quilos. Com a antena
principal e o cilindro do painel solar
aberto, sua altura chega a 6,606 metros.
Ele tem 24 canais ou rranspounders
que serio dedicados prioritariamente a
telefonia, telex, rransmissio de dados e
outros quatro canais destinados a
transmissio de televisio. Em pnncipio,
o tempo de vida 1l desse satélite pode
chegar até 10 anos.

Do segmento terrestre do SBTS,
cujo desenvolvimento ficou a cargo do
Centro de Pesquisas e
Desenvolvimento da Telebris, faz
parte o Centro de Operagoes do
Sistemna Satélire, instalado em
Guaratiba, que é composto do Centro
de Controle do Segmento Espacial
(CCSE) e do Centro de Operagoes e
Controle de Comunicacoes (COCC). O
CCSE tera duas antenas para rastrear ¢
ordenar pequenas corregies na Orbita
do sarélite, Essas antenas,
permanentemente apontadas para o
Brasil, tém 14,20 metros de diimetro,
sendo, esta ultima, inteiramente
nacional. O COCC rerd, inicialmente,
uma antena de comunicagdes com
16,50 metros de didgmetro. O sistema
esta winda dotade de uma estacao de
telemetria, rastreio ¢ comando

O segmento terrestre do SBTS ja
dispoe de 21 estagies terrenas, que
funcionam utilizando canais alugados
ao Intelsar, 17 das quais estio
localizadas na Regido Amazonica.
Existe, ainda, o servigo de TV-SAT,
destinado i formacdo de redes
nacionais de televisdo, gue conta com
49 estacdes exclusivas de recepeio de
TV, pertencentes is redes particulares,

Quando o Brasilsat comegar a operar,
0 nimero de estagoes terrenas serd
ampliado ¢ novos servigos poderio ser
oferecidos, tanto do ponro de vists
comercial como de fundo social, As
pequenas antendas para comunicacan via
satélite sio de baixo custo e produzidas
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pela indistria nacional, o que resulta
em economia de divisas, dispensando
importagoes.

Cada um dos dois satélites estd
equipado com 24 canais de rddio, nas
faixas 6 GHz enlace de subida e 4 GHz
no de descida, permitindo 12 mil
ligagtes telefonicas simultineas ou a
transmissdo conjunta de 24 programas
de televisio. O Brasilsat da uma volra
completa em torno da Terra a cada 24
horas, sendo por isso caracterizado
como um satélite do tipo sincrono,

O satélite tem a forma de um
cilindro, que gira no espago como pido,

movimento necessario para estabilizd-lo,

Dois cilindros compdem o corpo do
satélite e sdo recobertos de painéis
solares, para captarem o maximo de
energia. U/m conjunto de baterias
alimenta o satélite nas fases de
langamento ¢ periodos de eclipses. Os
painéis solares giram com i mesma
velocidade ¢ a antena acompanha o
movimento da Terra, mantendo-se
alinhada com a estagiio terrena.

O satélite tem 2,16 metros de
didmerro e mede 3,12 metros de altura,
pesando 1. 140 quilos no langamento.
No espago, com 0s painéis solares
abertos, ele fica com 6,71 metros de
aliura e pesa 667 quilos. Essa redugio
se deve a eliminagio do moror usado
para coloci-lo em 6rbita e & queima do

combustivel utilizado para o langamento.

BENEFICIOS

No mundo de hoje, uma boa rede
de telecomunicagdes é condigio
essencigl para o desenvolvimento de
umn pals, impulsionando negécios e
movimentando mercados. O aumento
da demanda telefonica brasileira nos
ilumos anos prevé um crescimento de
trifego interurbano numa taxa média
de 10 por cento 4o ano, o que bem
demonstra a necessidade de expansio
da rede nacional. Neste aspecto, o
satélite, que estendera essa rede a todo
o Pais, & um instrumento importante,
pois através de comunicagdes faceis e
seguras poderio ser tomadas decisdes
rapidas em todos os segmentos da vida
nacional.

No caso da regido Amazdnica, os
beneficios diretos do Brasilsat serdo
imediatamente notados. A drea, com
seus |1 mil quildmetros de fronteiras,
grandes projetos de extragio de
minérios em meio a florestas e nicleos
agricolas muitas vezes isolados por
meses de chuvas ininterruptas, serd
economicamente beneficiada com as
comunicagoes via satélite. Tais
beneficios exigirao apenas a instalagio
de estagoes de pequeno porte, quase
totalmente fornecidas pelo parque
industrial brasileiro.

O Brasilsat vai integrar até mesmo os locais mais remotos do territorio
brasileiro.

O Brasilsat completard ¢ ampliard
as redes de relecomunicagoes ji
existentes, atraveés da oferta de novos
canais nos pontos ja saturados, ligagio
dos locais que elas nio atingem ¢
seguranca de uma rota alternativa no
caso de uma interrupgio do sistema
terrestre de microondas.

Além desses beneficios diretos, o
satélite poderd rambém oferecer
servigos especializados, como redes
diretas, entre uma empresa ¢ suas
filiais, redes de televisdo, comunicagdes
com bancos de dados e outros servigos
existentes em paises que ji contam com
satélites de comunicagoes domeésticas.

Ao mesmo tempo em gue
desenvolve uma linha de atuagiio
buscando identificar e desenvolver
aplicagdes especiais para o SBTS, a
Embratel vem procurando expandir as
atuais estagdes terrenas para telefonia
publica, atendendo as solicitagoes das
empresas operadoras estaduais para
localidades em que o satélite se
gpresenta  como solugio mais vidvel,

U'ma das preocupagbes da Embrate]
tem sido o atendimento das regioes
isoladas, onde o satélite € o Gnico mewo
de integracio com o resto do Pais, ou
mesmo das situagies de emergéncia,
onde as comunicagoes tentham sido
interrompidas e devam ser
restabelecidas no mais breve espago de
tempo possivel.

Dentro dessa orientagio, 8 Empresa
se dedica, no momento, a seis projetos
destinados & expansdo do segmento
terrestre do SBTS:

a. implantagio do Centro de
Operagoes do Sistema Satélite (COSS),

em Guaratiba, dotado de equipamento
de multiplex, ridio e energia;

b. transigio para o Brasilsat —
aquisigio de equipamentos 4 serem
instalados provisoriamente nas estagoes
terrenas ji implantadas, para
possibilitar o reposicionamento das
antenas que focalizam o Brasilsat;

c. estagoes ferrenas para
desenvolvimento de novas aplicagbes —
o projeto pretende utilizar seis estagoes
terrenas de pequeno porte equipadas
com canal de recepgao de TV e quatro
canais de telefonia, que poderdo ser
usados em voz, telex e dados para
comercializagio de novos servigos e
busca de novos clientes ¢ mercados;

d. expansao da canalizagiio ¢
servigos das atuais estaghes — consiste
na expansdo da canalizagiio das estagoes
terrenas para atender o crescimento do
trifego no periodo 83/89, conforme
negociagio com as empresas operadoras
estaduais ¢ estudos feitos pela Embrarel;

e. implantagio da estagio terrena de
Beléem — o trifego destinado 4 regiio
Norte & atualmente coletado no Rio de
Janeiro e roteado para Belém pela rede
terrestre; a im de olerecer malor
confiabilidade ¢ desafogar os enlaces
terrestres, possibilitando sua utilizagio
para outros servigos, cuja demanda
vem crescendo, a Embratel planeja essa
estagdo terrena para coletar o trifego
destinado & regifio Norte;

f. implantagio de 22 estagoes
terrenas para os servigos publicos de
telecomunicagoes — estas estagnes serin
fornecidas pela indistria nacional, de
modo a atender tanto as necessidades
da Embratel quanto aquelas das
operadoras estaduais. @
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UM ESTIMULO

““Quanto mais exploro o maravilhoso assunto da eletricidade,
mais ele me parece ser sem fronteiras', escreveu Alexandre
Graham Bell em carta a sua namorada, em 1870, pouco antes de
inventar o telefone. Para estimular o trabalbo individual de
pesquisa entre seus empregados, a Telerj lancou em setembro de
1980 o Concurso Permanente de Inventos e ldéias. Do
pensamento criativo e organizado, aliado ao anseio de vencer
obstdculos e facilitar as tarefas do dia-a-dia de trabalho, ji
surgiram inovagoes adotadas pela Empresa.
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Paule Roberto Cortez com sua bobina metalica, gue simplifica e barateia o
transporte de cabos.

entro da meta Empregado

Sansfeito, a Telerj langou,

em setembro de 1980, o
Concurso Permanente de Inventos e
Idéias, com o objetivo de estimular a
criatividade do pessoal e premiar os
trabalhos que tivessem utilizag¢io
pritica na Empresa. Concorrem
inventos e idéias no campo das
telecomunicages, “‘voltados para a
solugdo de problemas adminisrrarivos
ou que visem facilitar o trabalho dos
empregados, resultando em aumento
de produtividade, diminuigio ou
eliminagdo de custo em qualquer drea
da Teleri’’. Nos dois primeiros anos,
puderam concorrer inventos que jé
estivessem em uso na Empresa. Uma
comissdo julgadora, com
representantes de cada diretoria da
Telerj, analisa os trabalhos e
encaminha os aprovados para

Divisdo de Patriménio e Contrato, do
Departamento Juridico, que trata da
patente junto ao INPI — Instituto
Nacional de Propriedade Industrial.
Os prémios sdo concedidos por ocasiio
do aniversdrio da Empresa,

No primeiro ano do concurso,
1980, um dos premiados foi o
engenheiro Paulo Roberto Cortez,
com sua bobina metélica desmontével
e fixa, que permite armazenar maior
quantidade de cabos, com a
conseqiiente diminuicio nas perdas
por corte. Por sua caracteristica de
desmontabilidade, ocupa menor
espago fisico nos almoxarifados e seu
transporte de retorno, da Telerj para o
fabricante de cabos, fica mais simples
e barato. Além disso, os lances de
cabos armazenados em grande
quantidade permitem significativa
reducio do estoque. No primeiro ano

de utilizagdo da bobina a redugdo do
estoque representou uma economia de
cerca de Cr$12 bilhdes.

Industrializada pela Morrison
Knutsin, a bobina metdlica é utilizada
por todas as concessiondrias da
Telebras, por diversas companhias de
eletricidade e pelo Metropolitano do
Rio de Janeiro. Atualmente, Paulo
Roberto chefia a Divisio de
Manutengdo de Equipamento (AMT-
3) e acompanha com satisfagio o
sucesso de seu invento na Empresa e
em outras companhias.

“Do invento mais simples ao mais
complexo, todos trazem beneficios a
Telerj. Por isso, quanto mais estimulo
i criatividade dos empregados,
melhor”, diz Paulo Roberto.

Outro vitorioso no primeiro ano do
concurso foi o engenheiro quimico
Sérgio Vieira Tornel, com a miquina
de secagem de cabos, que permite em
menos de duas horas a
desumidificagdo de cabos telefdnicos
que absorveram 4gua em acidentes ou
emendas.

Sua utilizacio na Empresa resultou
em grande economia de um produto
caro, a silica gel, que levava entre oito
e dez horas para secar. Para Sérgio
Tornel, que arualmente chefia a Seciio
de Ensaios de Materiais, no
Departamento de Apoio Técnico, “o
concurso da chance aos empregados de
colocarem suas idéias em movimento'’

Mais conhecido por canarinho
eletrénico, o dispositivo detetor de
gases hidrocarbonetados, inventado
por Sérgio de Jesus Alevato ¢ Roman
Grybowski, vem sendo amplamente
utilizado na Empresa. Este invento é
anterior ao lancamento do concurso,
mas foi apresentado ¢ aprovado pela
comissdo julgadora logo no primeiro
ano. Sua fungiio € detetar gases
explosivos que podem estar presentes
nas caixas subterrineas. Dispde de um
sistemna de alarme que dispara a uma
dererminada concentracdo de gés,
aquém do perigo, permitindo que o
empregado tome as devidas
providéncias antes de iniciar seu
trabalho na caixa. Sérgio ¢ Roman
atuam no Departamento de Apoio
Técnico. *O concurso € interessante
para os empregados e para a Empresa,
que tem a chance de desenvolver
produtos especificos para seu uso”, diz
Sérgio.

Ainda no primeiro ano, foram
premiados os seguintes trabalhos:
cquipamento para teste de cruzamento
a quatro fios de quadro pentaconta, de
Augusto José Lins de Souza;
otimizagio de temporizaghes em
centrais telefBnicas, de Guilherme
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de Marcadores.

Nunes; circuito para prevengio de
choque acistico, de Sylvio Armbrust;
desenroladeira para mensageiros, de
José Mario Fernandes de Amorim;
conversor de toque, de Paulo Ernesto
Moreira; e viatura para instalagdo e
reparo de LA, de Danilo Pinto dos
Santos.

Caparelli, vencedor em 1982, inventou a UCEM - Unidade Centralizadora de Exame

PROFESSOR PARDAL

No Setor de Ar Condicionado da
Regido de Operagdes Norte, onde
trabalha, Eduardo Gongalves Dias é
conhecido como Professor Pardal,
“porque vive inventando”. Em 1981,
ele participou do Concurso de
Inventos e Idéias, com dois trabalhos:
automatizagdo de ar condicionado na
central e religamento de ar
condicionado, através do fio de
telefone, para fone de transmissio.
Apés um periodo de dois meses em
experiéncia na estagio Maracani, um
dos inventos de Eduardo
(automatizagio do ar condicionado na
central) teve seu funcionamento
aprovado pela Empresa.

Empolgado com a premiagio,
Eduardo disse na época ao Jornal da
Telerj que seu propdsito era se
inscrever no concurso Uma vez por
ano. Para ele, o ato de inventar é fruto
da observagio. “Trabalho em virios
lugares diferentes e, muitas vezes,
tinha uma idéia e ndo sabia o que fazer
com ela”, O invento de Eduardo
consiste em um sistema de ligagio
automitica do equipamento de ar
condicionado nas centrais, quando hi
qualquer falha no fornecimento de
energia elétrica, "0 equipamento da
central telefdnica ndo pode trabalhar
em alta temperatura. Assim, quando

faltava energia, era preciso que
houvesse alguém de plantdo para
religar o ar condicionado no momento
em que a energia voltava. Meu
invento dispensou essa necessidade”,
explica ele.

Os outros trabalhos aprovados em
81 foram o tarifador automitico para
PS, de Alcides Assis da Silva e Jodo
Batista Dutra Defaneri; a caixa
comutadora automatica para cabos
coaxiais, de Oscar Feliciano Barbosa;
o circuito de alarme de qualidade de
servigo, de Iukio Hasegawa; e a
barraca aérea, de Jair Ferreira dos
Santos.

UM PRAZER ESPECIAL

O vencedor do Concurso
Permanente de Inventos e [déias em
1982, Antonio César Caparelli de
Mesquita, disse na época que o
prémio conquistado foi uma das
maiores satisfagdes de sua vida. E
aconselhou os colegas: “‘Participem,
pois assim também poderdo sentir um
prazer muito especial: o
reconhecimento de nossa comunidade
ao valor de um trabalho ou inovacgio™.

Q invento de Caparelli & conhecido
como UCEM — Unidade
Centralizadora de Exame de
Marcadores. Seu objetivo: permitir o
enlace de 37 grupos do ARF-102 em
um unico ponto, a partir do qual o
GV-TN (Grupo Vertical-Tréinsito
Nacional) tem acesso a todas as
centrais telefonicas do Grande Rio.
Posteriormente, Caparelli desenvolveu
uma extensdo da umdade
centralizadora, que utiliza a miquina
de testes LTR-346, fabricada pela
Ericsson. A maquina funcionava

manualmente até ser automatizada por
Caparelli. Esse invento ainda nao foi
inscrito no concurso. “‘Futuramente,
pretendo participar do concurso com
esse desenvolvimento e mais outro que
jé iniciei”, diz ele.

Uma grande idéia de 1982 foia do
telefone para deficientes auditivos,
langada no concurso por Paulo
Roberto Cortez (que jd havia
participado em 80 com a bobina
metilica) e seu colega Paulo Ernesto
Moreira, ambos da Divisdo de
Manutengio de Equipamentos
(AMT-3). Com o nome de Amplifone,
o aparelho foi desenvolvido mais tarde
pelos dois engenheiros,

Montado em um telefone comum,
passa a operar com pequena diferenga:
‘0 usudrio pode aumentar o volume de
recepgio até o dobro. Sua finalidade &
atender locais onde o nivel de ruido &
alto, como fabricas, parques
industriais e garagens, ou,
inversamente, onde nio deve haver
ruido algum (hospitais, laboratérios,
estiidios de gravagio). A campanhia é
substituida por um sinal luminoso.
Por sua caracteristica, & recomendado
para pessoas com problemas auditivos,
Sua aceitagio pelo piblico é
francamente positiva. Muitos
assinantes ligam ou até escrevem para
a Telerj, elogiando e agradecendo o
novo servigo.

Uma das boas idéias de Paulo Ernesto
Moreira: capsula de eletreto para o
aparelho da telelonista.

Paulo Ernesto Moreira teve mais
de uma boa idéia em 1982. Ele queria
solucionar o problema dos microfones
de carviio, usados nos aparelhos das
telefonistas. Os microfones se
deterioravam rapidamente e era
preciso importé-los. Paulo Ernesto
conseguiu desenvolver um equivalente
transistorizado, capsula de eletreto
que substituiu com vantagem a antiga
céipsula de carvio. Seu invento tem
um quarto do peso da antiga capsula,
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Araré e Carlos Alberto venceram o concurso em 83 com o varredia (foto) e o circulto de otimizagdo da rota DDD.

tornando mais leve o aparelho usado
pelas telefonistas. Além disso, € mais
confidvel, pode ser reparado e
melhora a resposta de fregiiéncia
(passou a ser linear).

Anteriormente, Paulo Ernesto ja
havia inventado um sistema para
inversao de aparelhos de TV a cores
do NTSC americano para o sistema
PALM alemio, implantado no Brasil
em 1972. O invento mereceu noticia,
na época, no Jornal do Brasil.

Os demais premiados em 82 foram
Israel José de Castro, com transporte
para caixa subterranea de cilindro;
Jodo Batista Gongalves Bastos, com
tabela de marcagio de fErias; e
Eudalto José do Nascimento, com
ponte rolante tubular,

TRABALHO CONJUNTO

Dois técnicos de manutengio de
equipamento de comutagdo, Araré da
Silva Fernandes e Carlos Alberto
Machado, venceram o concurso em
1983, com o aparelho varredia (detetor
de diafonia) e o circuito de otimizagdo
da rota DDD. Hoje, satisfeitos, eles
véem seus inventos em pleno
funcionamento na Empresa. *'J4
houve até interesse de outras empresas
telefonicas em utilizar o varredia’,
dizem eles.

Até chegarem aos resultados finais

do projeto varredia, Araré e Carlos
Alberto discutiram bastante. Eles
utilizaram o detetor de baixa isolagio
(DBI), que serviu como comando de
varredura. Para isso, foram feitas
algumas modificagtes no circuito. A
principal foi a individualizagdo dos
pares, que permitiu a anélise, par a
par, na hora em que o sinal € emitido
pelo gerador. O sinal s6 € dado depois
que o cabista coloca a sapata de testes
no bloco terminal do DG. Essa sapata
passou a ter utilidade, porque agora
substitui a mio do cabista, fazendo a
varredura. Se houver algum defeito de
linha cruzada, é disparado um alarme
e 0 aparelho péra automaticamente,
esperando a andlise do cabista. Esse
processo substitui o ouvido do
empregado que, antes, funcionava
como sensor. Agora, o varredia passa a
ser o sensor eletronico e estd tendo sua
capacidade de anélise ampliada para
100 pares, como explica Araré
Fernandes: “‘Antes, a capacidade era
de apenas 50 pares. Como a
capacidade do DG & de 100 pares, esse
trabalho tinha de ser duplicado™.

O circuito de otimizagio da rota
DDD consumiu menos tempo de seus
inventores, mas nem por isso é menos
importante, pois resolveu um grande
problema dos assinantes da Zona Sul
do Rio: o do congestionamento de
triifego nas linhas DDD durante a

noite, principalmente depois das 20
horas. “Simplesmente, fizemos um
desvio de rota das centrais da Regifio
Sul para as da Regido Centro, que sio
quase todas comerciais e praticamente
param durante a noite”, explica Araré.
Esse processo resultou em economia na
compra de novos juntores. Se
instalados nas centrais da Regido S_ul,
05 juntores operariam apenas  noite €
ficariam ociosos na maior parte do
tempo.

Entusiasmados com o sucesso de
seus inventos, Araré e Carlos Alberto
afirmam: “Concursos como o de
Inventos e Idéias estimulam muito
nossa imaginacdo e fazem com que
uma aparente pequena idéia se
transforme em servigo de grande
utilidade para a Empresa.”

No mesmo ano, 1983, foram
aprovados no Concurso Permanente de
Inventos e Idéias dois trabalhos
apresentados pelo chefe do )
Departamento de Comunicagio Social
da Empresa, Nelson Luiz de Carvalho
Souto Jorge: publicidade inserida nos
servigos da série 13x e/ou acessados
através de outros niimeros e
publicidade em cartazes de instrugGes
de orelhdes. Outro trabalho aprovado
foi Circuito de Transferéncia
Automitica de Protegdes — CITAP, de
autoria de Luiz Carlos Corréa da
Costa, Jayr Cesar de Abreu Manhies e
Luiz Carlos Carvalho.@
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0S TELEFONES
DA SAUDE

Uma menina de trés anos acorda antes da mae, consegue alcangar um
vidro de trangiillizantes e toma todo o contetido. Em Paracambi,
uma senhora descobre, em sua comunidade, trés casos de tifo.

O que fazer, nas duas situacées? No Rio, dois telefones, o 551-7697,
do Centro de Informagoes Toxico-Farmacologicas, e o 262-4433, da
Secretaria Estadual de Saiide e Higiene, estdo afudando a populacio
carioca, esclarecendo diividas, orientando sobre tratamento médico
adequado, recebendo recfamaffoe: e sugestoes em relagdo ds condigoes
samitirias do Estado e, em diversos casos, salvando vidas.

16



. ;r'
w4yl

De Marlino: a rapidez na obtengao da informagéo pode ser a
diterenga entre a

grotoxicos, remédios,

desinfetantes, bronzeadores,

tinta de caneta esferogrifica,
giz, alimentos, massa de modelar,
palitos de fosforos, pogdes curativas
miraculosas, detergentes, animais
peconhentos. Sdo incontiveis as causas
de uma intoxicagio. E, dependendo da
substincia, de seu estado e da
quantidade absorvida, a rapidez na
obtengdo de informagdes sobre como
proceder em cada caso pode significar a
diferenga entre a vida e a morte. No
Rio, estd funcionando ha pouco mais
de um ano o Centro de Infi
Téxico-Farmacolégicas — o 117 do
Brasil —, 6rgdo ligado.a Fundagdo
Instituto Osvaldo Cruz, que recebe
diariamente dezenas de ligagoes de
pessoas que desejam se informar sobre
a cura de envenenamentos &
intoxicagdes de todos os tipos.

O CIT carioca funciona nas
dependéncias do Instituto Fernandes
Filgueiras, na Avenida Rui Barbosa,
Flamengo, e conta com 10 académicos
de medicina especialmente treinados,
que se revezam no atendimento pelo
telefone 551-7697 durante 24 horas por
dia, inclusive aos sibados, domingos e
feriados, para explicar quais as
providéncias imediatas a serem
tomadas, quais os antidotos indicados e
qual o tratamento para cada caso.

vida e a morte.

O arendimento € simples e rapido.
O plantonista atende o telefone e
preenche uma ficha com o nome da
pessoa, tipe de substincia ingerida,
tempo decorrido apds a ingestdo e
sintomas. Em seguida, consulta o
arquivo de fichas microfilmadas, onde
estdo registrados os dados bésicos
relacionados & substincia: composigio,
nivel de roxicidade, sinais e sintomas e
tratamento adequado. Ao todo, o
arquivo reune informagdes sobre mais
de 50 mil causas de intoxicagoes.

O chefe do CIT, Flivio de Martino,
informou que 65 por cento das ligagoes
sdo feitas por médicos. “Quando o
hospital ndo tem o antidoto indicado,
nos fornecemos daqui mesmo do nosso
banco de antidotos™, explicou De
Martino. Se a informagio € solicitada
por um leigo, o plantonista explica os
cuidados mais urgentes e, se necessdrio,
recomenda a ida ao hospital mais
proximo. E quando a pessoa nio sabe
identificar a substancia ingerida, o
plantonista solicita que ela leve o
material até o CIT, que o encaminha
para exame no Instituto Nacional de
Controle de Qualidade e Satde —
INCQS, em Manguinhos.

O servigo conta ainda com um telex,
com o qual se comunica com os outros
centros espalhados pelo Pais. A idéia
de Flavio de Martino € instalar outro

Jorge Teixeira: o telefone déa voz ativa & comunidade.

aparelho telefonico para ampliar o
atendimento ao piblico em geral,

*a exemplo do que ocorre em outros
paises que possuem centros
semelhantes, em que 80 por cento das
ligagbes sio geradas pela populagio”.
A grande utilizagdo do servigo por
meédicos pode ser explicada pela
caréncia de profissionais na drea de
toxicologia, cadeira s6 oferecida no
Brasil, pela Universidade Federal de
Minas Gerais. Os plantonistas do CIT
fazem um curso especial de toxicologa.

De Martino explicou que existem
atualmente no mercado mais de 150
mil produtos com elementos toxicos.
“A convivéncia com as substincias
quimicas & cada vez maior, ji que elas
sdo necessarias d comodidade da vida
moderna. Os produtos podem ser
inofensivos ou mortais, dependendo da
forma correta ou incorreta como sio
utilizades”. Por dia, o servigo registra a
média de 15 casos de intoxicagoes,
sendo a ingestiio de remédios por conta
propria a causa mais fregiiente. Os
agrotdxicos também tém gerado muitas
duavidas e preocupacbes nas pessoas,
que ligam para se informar sobre seus
efeiros, “devido ao uso indiscriminado
e 3 ampla cobertura dos casos pela
imprensa"’,




Através do Fale com a Saude, o carioca ajuda a melhorar as condigdes de saide
@ higiene do Rio.

No CIT, acontece de tudo, desde
casos de medicacio errada, devido &
incompreensdo da escrita médica por
parte do vendedor da farmacia, aos
remédios piraras para combarer
piolhos. *“‘Hé uma substincia usada
como agrotoxico, o Ethyl-Parathion,
em que basta tocar e passar o dedo na
boca para correr risco de vida. Essa
mesma substincia ¢ usada em remédios
contra piolho e tem causado muitos
estragos”’, alertou De Martino.

O Centro de Informagdes dispoe
ainda de um pequeno museu de
animais pegonhentos, que tem ajudado
a tirar diversas dividas. De Martino
lembrou o caso de uma mulher que
ligou, apavorada, afirmando ter sido
picada por um escorpido. “Pela
descrigio de seu estado geral,
percebemos que ndo era nada grave
mas, como ela insistia, sugerimos que
viesse aqui. Quando mostramos como
era um escorpido de verdade, ela
mesma chegou 4 conclusdo de que
havia sido mordida por um mosquito.”
Mas hi também os casos muito graves,
como o do médico que ligou para o
CIT, sem saber o que fazer com um
menino de quatro anos, em estado de
coma, filho de um toxicomano. Havia a
suspeita de o pai ter aplicado uma dose
de heroina e dlcool na veia do filho.
“Felizmente, descobrimos que era
apenas dlcool e a crianga pode ser
salva’’, contou De Martino, E resumiu:
o0 telefone & o eixo fundamental do
servico, pela facilidade de acesso e
rapidez no atendimento. Sem essas
condigdes, o trabalho nio seria

possivel.”

FALE COM A SAUDE

Também a Secretaria Estadual de
Satde e Higiene ja comecou a utilizar o

telefone como canal de dialogo com a
populagio carioca, através do servigo
Fale com a Saude, que recebe, pelo
telefone 262-4433, reclamagdes,
dentincias, reivindicagdes e sugestdes
sobre as condigbes de saide e higiene
do Estado do Rio de Janeiro. O servigo
estd sob a coordenagio do médico Jorge
Teixeira, chefe da Assessoria de
Relagoes com a Comunidade da
Secretaria, criada no final do ano
passado, “com o objetivo de servir
como mecanismo de participagio dos
diversos segmentos da sociedade para
discurir e melhorar a satide, a nivel
comunitéirio”.

O atendimento pelo telefone faz
parte de um projeto mais abrangente, o
da campanha Todos aos Postos de
Satide, através do qual a Secretaria vem
recuperando postos, reativando
subpostos e ampliando centros de
satide. “E com satisfagio que vemos os
primeiros resultados, principalmente
no atendimento a associagbes
comunitdrias, que comegam a se
organizar, criando seus proprios
minipostos. Também ai entramos com
o incentivo i participagdo de alguns
moradores no atendimento, treinando-
0§ para que se tornem agentes de
satide. Com isso, um aposentado ou
uma dona-de-casa, por exemplo, passa
a prestar primeiros $ocorros,
encaminhar doentes ao posto mais
proximo e atuar como vigilante
sanitirio, detectando a existéncia de
doengas na propria comunidade onde
vive”, disse Teixeira,

E continuou: “O telefone &
fundamental & campanha, por nos
manter em COntato permanente com a
populagio. O telefone representa a voz
ativa do povo™. Cada reclamacio pera

uma providéncia imediata, dentro da
propria Secretaria de Saide ou através
de outro drgiio competente. Os casos
sdo muitos, € dos mais diversos, desde
uma informacio sobre o posto de saide
mais proximo ao aviso de que, em
Jacarepagui por exemplo existe um
mosquito gue, ao morder, deixa
inchado o rosto da pessoa. (“Fomos 14,
verificar se havia um foco de
leishmaniose™), passando pela
existéncia de valas negras, poluigio
ambiental (a Feema é mobilizada),
actimulo de lixo (o servigo aciona a
Comlurb), bueiros entupidos,
alimentos deteriorados em
supermercados, mau atendimento em
hospitais e mas condigoes de higiene
em restaurantes, entre outros.

Mas a reclamagfo mais freqiiente
registrada pelo atendimento telefonico
se refere a saneamento bésico.

A populagio esta vigilante e comega a
perceber a importincia de se discutir as
raizes das doengas, ou seja, ela sabe que
se 0s problemas de higiene sdo
resolvidos, a saide fica melhor.” Pelo
servigo, )a foram descobertos diversos
focos de doengas. Entre outros, um
surto de tifo em Paracambi, provocado
pela dgua contaminada da caixa de uma
fabrica.

Para Jorge Teixeira, o que estimula a
participacio € a providéncia imediata e
o contato estabelecido com quem gerou
a ligagdo. ‘“Nio deixamos ninguém sem
resposta, seja qual for o caso ¢, na
maioria das vezes, nossa equipe vai
discutir os problemas nas proprias
comunidades™, Para exemplificar, ele
lembrou o caso de uma senhora que
ligou pedindo a construgio de uma
passarela na Avenida Brasil, perto da
favela Nova Holanda, alegando os
casos didrios de atropelamentos de
criangas no local. “Ao invés de
IgNOrarmos o assunto, ouvimos a
reivindicagiio e mobilizamos o DER,
porque sabemos que a maior causa de
mortalidade no Rio de Janeiro, entre
criangas de 7 a 12 anos, é o
atropelamento.”

O médico considera a receptividade
boa. O Fale com a Satide recebe, em
média, oito ligagdes por dia. Ha
também pessoas que utilizam o servigo
para fazer doagbes, como camas e
equipamentos para hospitais e até
terreno para construgio de um posto de
saude, como foi o caso de uma
comunidade em Sao Gongalo.

“0 telefone ¢ um dos instrumentos
mais eficazes para que possamos
melhorar as condigoes de higiene e
satide do Rio. E um canal aberto para a
populagio atuar efetivamente e se fazer
ouvir, naquilo que lhe diz respeito
diretamente, como & o caso da saade”,
concluiu Jorge Teixeira. @
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0S ORELHOES

DO SOL

A partir do primeiro semestre de 1985, mais uma novidade serii
lancada pela Telers: as cabines telefonicas transportivess, que poderdo
ser encontradas em virios pontos da Capital e do Interior do Estado.
A grande novidade das cabines telefonicas é seu sistema de
transmissdo, que utiliza baterias alimentadas a energia solar.

servigo telefonico do Pais €

carente de um sistema de alto

padrio, que atenda com
eficiéncia e rapidez locais como praias,
congressos, estradas e eventos de uma
forma geral. Também precisdvamos de
urm sistema de telefonia para
localidades que ndo podem ser servidas
por sistemas tradicionais, como aquelas
que ndo dispdem de energia elétrica.
Somando essas necessidades, surgiu a
idéia das cabines telefonicas
transportaveis, com baterias
alimentadas a energia solar”, explica
Mauricio Pimentel, assistente da
Diretoria Técnica da Telerj.

A partir dai, a equipe da Diretoria
Técnica iniciou estudos para
desenvolver o protdtipo de uma cabine
telefonica que pudesse ser transportada
para diversos locais, de uma forma
rapida, facil, e sem causar danos ao
equipamento. Assim surgiu a cabine
telefonica transportivel, equipada com
um telefone publico comum, mas

usando na transmissio um radio
meonocanal, com baterias energizadas
por painéis solares.

A utilizagfo da energia solar para
alimentar equipamentos de transmissio
ndo é novidade na Telerj. A central
telefonica instalada pela Telerj em Vila
Muriqui utiliza em sua rede de
transmissdo uma repetidora ativa de
radio, de tecnologia avangada,
alimentada por este tipo de energia.

O SISTEMA

Para ser utilizada em sistemas de
transmissdo, a luz solar é transformada
diretamente em energia ¢létrica. No
teto da cabine & instalado um painel,
formado por virias células solares, cada
uma produzindo cerca de 0,6 volts. As
células sdo compostas por ¢ristais de

silicio, com adig@o de outros elementos
que permitem aumento de voltagem.
Na cabine telefdnica transportavel
instalada pela Telerj, o painel tem
capacidade total de 12 volts.

“A durabilidade de um sistema como
esse & muito grande, € a maior
vantagem € a manutencio, que tem
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O painel, formado por varias
células solares, coleta a energia que faz
funcionar o sislem; de transmissao da
cabine.

custos baixos™, diz Raul Guimardes,
chefe da Divisdo de Fontes de Energia.

O painel solar gera a energia, que é
armazenada em baterias. Assim, o
sistema pode funcionar mesmo quando
05 painéis ndo estdo captando luz.
Na cabine telefonica transportivel ha
uma bateria com autonomia de 50
horas. **O sistema de transmissdo da
cabine continua em funcionamento
mesmo depois de dois dias de rotal
escuridio, o que & muito dificil de
ocorrer aqui®, explica Raul. Em dias
com menor intensidade de luz, ou
durante a noite, a bateria supre a
energia necessria para o
funcionamento do equipamento,

Antes de chegar ao equipamento de
radio, a energia, ja rransformada pelos

cristais de silicio em energia elétrica,
passa por um equipamento regulador
de voltagem. Quando o telefone esta
sendo usado, o regulador de voltagem
transfere a energia diretamente dos
painéis para o sistema de transmissio.
Ao desligar o telefone, esse circuito é
alterado, fazendo com que a energia
passe a carregar a bateria. Dessa forma,
0 equipamento terd sempre energia
armazenada para seu funcionamento.
A transmiss@o dos sinais & muito
simples: o usudrio disca o niimero
desejado e o sinal passa para o
equipamento de ridio monocanal.
Uma antena transmite os sinais para a
estacdo telefdnica mais proxima, e estes
sinais entram no sistema de telefonia.
““As cabines telefonicas transportaveis

podem fazer até mesmo ligagdes através
de Discagem Direta Internacional,
desde que a estaio a que elas se
liguem esteja capacitada para isso", diz
o chefe da Divisdo de Fontes de
Energia,

O FUNCIONAMENTO

O primeiro prototipo da cabine
telefonica transportével foi instalado na
sede da Associaciio Social e Esportiva
Telerj — ASET, no Rio de Janeiro, .
mas ainda nfo estd em sua forma final.

0O sistema de transmissdo funciona
muito bem. S6 temos que melhorar a
acustica e a estrutura da cabine”, diz
Gerson Rodrigues, chefe do
Departamento de Infra-Estrutura e
Transmissdo — TIT,

Agora, a Diretoria Técnica prepara o
segundo protétipo, com alguns
melhoramentos. ‘A cabine instalada na
ASET tem um equipamento de
transmissio fixo. Para que os painéis
solares ficassem voltados para o sol, a
cabine foi colocada na diagonal em
relagio i parede, ocupando mais
espaco, ¢ deixando de lado o aspecto
estérico. No novo modelo de cabine, o
painel terd uma estrutura mével,
direcionada para o sol”, explica Gerson
Rodrigues,

Por enquanro, os painéis solares em
custo um pouco elevado, pois os
cristais de silicio, elemento basico para
0s painéis, sio fabricados por poucos
paises. Com o aumento da produgiio
mundial, os custos tendem a ser
sensivelmente reduzidos. Mesmo
assim, o custo final do sistema de
transmissdo ¢ compativel com os
sistemas tradicionais, ja que sua
manutengio € mais barara,

As cabines telefonicas transportiveis
poderdo substituir os ji conhecidos
telefones publicos moveis, instalados ,
em kombis, e que circulam na cidade,
As cabines serfo usadas para atender
necessidades urgentes de comunicagio
telefdnica, sem que haja necessidade de
alterar a infra-estrutura de rede
existente no local, “Podemos, por
exemplo, equipar as praias com
telefones para atender a grande
demanda de piblico no verdo, sem os
transtornos decorrentes das obras de
instalagio”, explica Mauricio Pimentel.

Esse tipo de cabine também podera
ser usada nas estradas e em localidades
desprovidas de eletricidade. “Em
nossos planos, também estd a instalagio
de postos de servigos equipados com
baterias energizadas com luz solar”,
conclui o chefe do Departamento de
Infra-Estrutura e Transmissio.@
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Um e
ano para aTeler)

Uma andilise futura da atuagio da Empresa destacari 1984 como o ano
em que foi alcangada a marca de um milhdo de terminais instalados e
contratada a f}r'.’},!n’.."m central de programa armazenado do Pais. E,
certamerte, essa incluird tambeéem outro éxito da T é‘fa ’r‘,f'.' abter tais
resultados em um periodo de rigorosa contengio de despesas. O fato é
que a boa qualidade do servigo foi mantida. Os resultados alcan gados
‘fu‘ﬁ..' Empresa de 1979 até f'm_;a"_fr_urcrm c;'f]rf’.ww:‘m!'n.n ;’u.’fn !'ﬁ'r-ﬂr-:’_ﬂ."rfc*rf.'f*
Jodo Ferreira Durdo, em nome da Diretoria, ao Conselho de
Administragio, em agosto dltimo. Sao dados positivos, que refletem a
imagem de uma organizagio que soube enfrentar um periodo de crise
com base em If}.f.:?:f',r:f.wf-'h'f‘n. criativie ;"..‘:!’;'. ENTNSIASTHO € trabalho
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Em cada central telefonica,
o Projeto UTI permitiu
ampliar o numero de
terminais em servico.

esde 1979, a Teler) atua com

o5 olhos voltados para trés

objetivos bisicos: melhoria da
rede, empregado satisfeito e assinante
respeitado, Os indicadores apresentados
pela Diretoria da Empresa ao Conselho
de Administracdo mostram que a
politica adotada deu certo, pois foi
possivel expandir a telefonia e manter a
boa qualidade dos servigos, apesar das
dificuldades econémico-financeiras que
aringiram todos os setores de arividades
do Pais.

Assim como ocorreu nos dois
tiltimos exercicios, a Telerj operou em
1984 sem tomar empréstimos de curto
prazo, e manteve em dia 0 pagamento
aos fornecedores e ao Fundo Nacional
de Telecomunicagbes. A administracio
financeira tratou de controlar
rigorosamente o fluxo de caixa e partiu
para a descoberta de fontes alternativas
de recursos. A contengio de despesas
nio prejudicou a qualidade dos servigos.
Este ano, fo1 implantado o Sistena de
Acompanhamento de Desembolso com
Investimento e Despesa, que permitiu
controlar os investimentos de todas as
diretorias a nivel de projeto.

Um dos indicadores dos resultados
da Telerj em 1984 ¢ a evolugiio do
Projeto UTI — Utilizagio de Terminais
Instalados. Implantado em 1980 e
concluido em julho de 83, o Projeto
UTT permitiu que a relagio entre o
numero de terminais em servigo e o
nimero de terminais instalados passasse
de 75,3 por cento, em dezembro de 79,

para 90,2 por cento no ano seguinte,
Em junho deste ano, o indicador desceu
para 89,5 por cento e a previsio para
dezembro € chegar a 88,7 por cento. A
queda apresentada pela UTT em 84
decorreu da dificuldade de acerto com a
CER] — Centrais Elétricas do Rio de
Janeiro, para a utilizagdo dos postes de
sua rede, principalmente na drea de
Niterdi. S6 em julho deste ano, foi
assinado o contrato entre a Telerje a
CER].

A perspectiva de crescimento do
niimero de carnés vendidos e ndo
atendidos em mais de 24 meses também
se deve ao chamado “'problema CER]™
Em dezembro de 79, esse total era de
26.502 carnés. Em junho deste ano,
desceu a apenas cinco. A previsdo para
dezembro de 84 é de 3.449, devido ao
atraso nas ativagbes de centrais do
Interior.

Arualmente, hd 874.085 terminais
em servigo no Estado do Rio de Janeiro,
contra 0s 652.678 de dezembro de 79. A
meta para o fim de 84 é chegar aos
899.861 terminais em servigo.

COMERCIALIZACAO

Em 1979, a Teler] comercializou
apenas 10 mil terminais. Em 1981,
bateu o recorde de vendas: 72.533, Em
83, este mimero desceu para 32.115
porque a Telerj fechou a
comercializagio a partir de agosto,
atendendo apenas os contratos emitidos
¢ o0s casos considerados especiais. Entre
janeiro e junho de 1984, houve um

atraso no inicio da comercializagio de
terminais residenciais. Por isso, foram
comercializados apenas 10.721
terminais. Amalmente, a Empresa estd
tomando medidas corretivas no sentido
de atingir a meta de 54.787 terminais
vendidos até dezembro deste ano. Entre
essas medidas, se destacam o aumento
do volume de contratos emitidos, a
fixagiio do prazo de 20 dias para
pagamento dos contratos emitidos e

O vice presidente

Joao Ferreira Durao

apresentou os resultados da Telerj
nos ultimos cinco anos.
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uma campanha publicitéria voltada para
a comercializagio de terminais nio-
residenciais e troncos. Os resultados jd
comegaram a surgir: em junho, as
vendas chegaram a 7,163 terminais,
superando sensivelmente o movimento
no periodo janeiro-maio, que foi de
apenas 3.558 terminais comercializados,

BONS SERVIGOS

A melhoria da qualidade dos servigos
prestados foi uma das grandes
conguistas da atual administragio da
Telerj. Nos dois tiltimos anos, apesar da
rigorosa contencio de despesas
determinada pelo governo federal, a
Empresa manteve a qualidade dos
servigos. Em 1979, a média anual dos
picos mensais de telefones
interrompidos por defeito de cabo era de
11.905. Logo no ano seguinte, esse
niimero sofreu uma queda considerdvel:
2.612 relefones. No periodo de janeiro a
junho de 84, a média esteve em torno de
700 telefones interrompidos.

Outro indicador que mostra a
preocupagio da Teler) com relagio a
qualidade do servigo & a taxa de
chamadas completadas no servigo local.
Em 79, apenas 39,3 por cento das
chamadas eram completadas; hoje, esse
indice subiu para 47,5 por cento. As
solicitagdes de conserto por 100
telefones desceram de 12 por cento em
1979 para 5,5 por cento em junho de
1984. Houve também uma redugio
aprecidvel na taxa de chamadas perdidas
no assinante B (PAB): essa taxa passou
de 51,6 por cento em 79 para 39,7 em
junho de B4,

Os servigos prestados pela Telerj a
seus assinantes tém sofridos constantes
interrupgdes devido a roubo de fios e
cabos telefonicos em sua rede externa.
Nos tltimos meses, essas ocorréncias
alcangaram niveis alarmantes.
Enquanto em 1982 foram registrados
somente 24 casos, houve 156
ocorréncias durante o primeiro
semestre de 84. 56 no periodo entre
abril e junhoe, foram furtados 103.350
metros de fios na Baixada Fluminense,

EXPANSAO

Dentro das diretrizes
governamentais de interiorizagio e
popularizagiio do telefone, a Telerj
levou o servigo telefdnico automdtico a
todas as sedes municipais do Estado. O
Rio de Janeiro foi'o primeiro Estado da
Unido a ter todas as suas 64 sedes
municipais dotadas de telefonia
automitica. O municipio de Italva,
criado recentemente, ji se encontra nos
planos da Telerj para receber em breve
a telefonia automitica. Com relagdo as

O computador esta cada vez mais presente no dia-a-dia da Empresa.

sedes distritais, 224 sdo atendidas pela
Telerj e ha 46 mudas.

O nimero de terminais insralados
em dezembro de 1979 era de 865.611.
Em junho de B4, existiam 976.403
terminais instalados. E, em dezembro,
esse niimero vai ultrapassar a casa do
milhdo: 1.014.167. A marca histérica
foi alcangada em agosto deste ano.

A meta para dezembro de 84 é
contratar 33.616 terminais. Em julho,
foi contratada a primeira CPA —
Central de Programa Armazenado,
com 10.240 terminais, para ser
instalada na nova estagio Vila Isabel.

Em plena era da informatica, a
Telerj mergulha fundo no

A Telerj levou o servigo telefonico
automatico a todos os 64 municipios
do Estado do Rie.

desenvolvimento de sistema em
computador, tais como atendimento de
servigos e reparos por terminal-video,
programagcio ¢ controle da implantagéo
da rede, detegio de defeitos em centrais
tandem, geréncia de centros de
operagoes, previsio de mercados e
linha, cadastro de terminais.
Atualmente, ha 90 sistermnas ja
desenvolvidos, em plena operagio na
Empresa. Exemplos: sistemas de
informagdo de pessoal, de material,
orgamentirio, plano de expansio,
banco de dados de renda e assinantes
(Badra), informages aos assinantes -
102/121, faturamento, agies, trifego,
rede, transporte e informagoes
financeiras.

Ao todo, 13 minicomputadores
funcionam nos diversos prédios da
Telerj. S6 na sede da Empresa, na
Avenida Presidente Vargas, hi uma
Polynet composta de gerenciador,
estabilizador de voltagem, unidade de
disco, um Poly/201 com impressora e
drive e dois Poly/TT com impressora;
um WP/ 301 com impressora e drive;
um Poly/201 com impressora e drive e
trés Nexus com impressora e drive.

A Telerj também obteve bons
resultados na administragdo geral.
Persistiu no esforgo de contengio de
pessoal, atingido a marca de 15.649
empregados em junho de 84, contra os
16.267 de dezembro de 79. Isto
significa que, atualmente, a Empresa
mantém 16,03 empregados por mil
terminais instalados. E a meta para o
final do ano é reduzir esse nimero a
154].@
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A Telery esti desenvolvendo, em conjunto com a Standard Eletronica,
um novo equipamento para modernizar e adaptar as centrais
pentaconta para a era temporal. Trata-se do tradutor eletronico,
controlado por microprocessador, que dotari as centrais PC-1000
de inteligéncia eletronica, proporcionando aos usudrios varias

facilidades e servigos, semelbantes aos oferecidos pelas CPA s.
O novo equipamento viabilizari a geréncia de rede, preconizada

pela Telebris.

TED-PC, uma nova inteligéncia para as
centrais pentaconta.

C om o advento das centrais de con-
trole por programa armazenado,
como ficardo os equipamentos
pentaconta, que representam 80 por cen-
todo total instalado na Telerj, em termos
de tecnologia? Obsoletos? Insuficientes
para a prestagio de novos servigos aos
usuirios? Para Hélio Kestelman, vice-
presidente da Standard Eletrbnica —
o Gnico fabricante de equipamentos
PC-1000 do Pais —, a entrada da comu-
tagdo eletronica ndo significard o abando-
no da comutagio eletromecinica. “A
mudanga de recnologia, que visa alterar
para melhor a qualidade dos produtos,
proporcionar economia de espago fisicoe
de consumo de energia e, principalmen-
te, prestar melhores servigos aos usud-
rios, nfio se dard de maneira abrupta, mas
através de etapas de transi¢io, com proje-
tos capazes de modernizar as centrais
existentes e proporcionar aos usudrios fa-
cilidades semelhantes s centrais a pro-
grama armazenado', disse Kestelmann.

Nesse sentido, a Telerj assinou em ja-
neiro fltimo convénio com a Standard
Eletronica, para desenvolvimento con-
junto de um equipamento denominado
tradutor eletrdnico. O equipamento,
além de executar todas as fungGes atual-
mente realizadas pelo tradutor conven-
cional (a tradugio dos sinais de numera-
¢do relativos a uma chamada em sinais
adequados, para comandar as operagbes
subseqiientes de selegdio) possibilitard a
aceitagio de ordens emanadas de siste-
mas centralizados de geréncia de redes,
“0Q TED-PC vai preparar o ambiente
paraa introdugio das centrais temporais,
ao modernizar as centrais PC-1000, com-
patibilizando-as com a nova tecnologia.
Também para o corpo técnico da Empre-
s4, 0 tradutor eletrdnico serd uma ferra-
menta importante de transi¢io tecnolé-
gica. Em vez de trabalhar com o controle
eletromecinico da central, atravésde fios

e relés, o técnico passaré a se relacionar
com uma inteligéncia eletrdnica, através
de microprocessador’, explicou Paulo
Araripe, chefe da Divisio de Engenharia
de Comutacio da Telerj, um dos envol-
vidos no projeto.

Todo o projeto de desenvolvimento —
que envolve as fases de definigdes do dis-
positivo, das especificaces e limites, da
arquitetura ¢ dos subsistemas, teste de
campo e homologagio do sistema — de-
verd estar totalmente concluido em 24
meses, O tradutor serd implantado, gra-
dativamente, em todas as centrais PC-
1000 da Telerj, a comegar por aquelas
que ji possuem o Sistema de Tarifaciio e
Supervisao — Sitasu. Pelo convénio, fi-
cou estabelecido que as novas centrais
Sesa a serem implantadas na Telerj ja
contardo com o tradutor eletronico. De-
pois de desenvolvido e industrializado, a
Sesa poderi comercializar o tradutor.
Nesse caso, pagari 3 Telerj, pela venda
do produto a terceiros, uma porcenta-
gem do valor liquido de venda, a ser de-
terminado pelas duas empresas, a titulo
de remuneragio pelos investimentos fei-
tos no desenvolvimento do produto.

AS VANTAGENS

O chefe da Divisio de Engenharia de
Qualidade do Produto e coordenador do
projeto pela Telerj, Moacyr Brajterman,
explicou que a substitui¢io do equipa-
mento eletromecinico pelo similar ele-
trénico, dotado de microprocessador, vai
aumentar muito o potencial de analise de
tradugdo da central, “ampliando as faci-
lidades para gerénciade rede”. O equipa-
mento possibilitard grande rapidez na
execugdo de agdes expansivas — COmo a
reconfiguragfio do plano de encaminha-
mento, criagio de rota alternativa de se-
guranga e redefinigio do niimero de cir-
cuitos em uma determinada rota — e de
agdes restritivas — tais como restrigio de
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O protétipo esta sendo desenvolvido em conjunto pela Teler| e Standard Eletrénica.

trifego, bloqueio de rotas para diregdes
de trafego com baixa probabilidade de
completamento de chamadas, reserva de
troncos e cancelamento de transbordo.

“Trata-se, realmente, de uma ferra-
menta importante para a geréncia do trd-
fego telefonico. As agbes serdo executa-
das rapidamente, através de comunica-
¢d0 homem-miquina, bastando entrar
num terminal associado ao microproces-
sador de comando. O ganho de tempo &
ENOrme, tanto em situagdes normais, pa-
ra descongestionamento de trifego, co-
mo em situagdes de emergéncia, como
em caso de um acidente na rede”, expli-

de rade.

cou Brajterman, lembrando que um aci-
dente como aquele que ficou na histéria
da Empresa, ocorrido em 1978 no Catete
— que danificou, inclusive, seis cabos-
tronco, prejudicando grande parte do
trifego telefbnico da Zona Sul — teria
seus efeitos sensivelmente reduzidos e
rapidamente contornados com agbes de
rerroteamento realizadas a partir do tra-
dutor eletrdnico.

Outra grande vantagem do equipa-
mento, destacada por Brajterman, & de
agilizar a arualizacio dos documentos da
programagio da central, atividade que
exige muito tempo, com o tradutor con-
vencional, 0 que interfere, inclusive, na

Moacyr Brajterman: o tradutor eletronico vai ampliar as facilidades para a geréncla

tomada de decisdes. “Com o tradutor
eletrdnico, a documentagio sairé mais ré-
pida, praticamente om-line’, explicou
ele. O equipamento se uniri aos outros
instrumentos de geréncia de rede e de
manutengio, desenvolvidos e ja implan-
tados parcialmente na Telerj, tais como,
a Unidade de Supervisdo e Controle de
Estacio (USCE) e a Unidade de Registro
de Tempos ¢ Eventos (URTE), perten-
centes ao Sitasu — Sistemas de Tarifacio
e Supervisdo, Por isso, o novo tradutor
serd implantado inicialmente nas cen-
trais que jd estdo equipadag com o Sitasu,

“integrando-se a um programa global

de geréncia de rede”, conforme acrescen-

tou Brajterman.

Na segunda fase do projeto, serdo in-
troduzidas facilidades para os assinantes,
que contardo com diversos servigos se-
melhantes aos oferecidos pelas centrais a
programa armazenado — CPAs, tais co-
mo: linha executiva, discagem abrevia-
da, linha direta, despertador automatico,
ndo perturbe, chamadas em espera, con-
sulta, conferéncia, transferéncia tempo-
réria e transferéncia automatica.

A introdugio do tradutor eletrénico
nido deveri provocar muitas alteracdes ou
adaptagoes em outros elementos ou or-
gios das centrais ji existentes. O sistema
€ de pequenas dimensdes e seu comando
ocupa apenas um bastidor, com fnerfa-
ces com o equipamento, construidas o
mais ]Jr{:-ximo possivel da rmerface de-
senvolvida para o Sitasu. Isso minimiza-
rd o desenvolvimento e maximizard o vo-
lume industrial, O TED-PC, cujo pro-
totipo ja comegou a ser construido, terd
0s seguintes periféricos: impressor para
relatdrios estatisticos, terminal-video pa-
ra comunicagio homem-méquina e flop-

disk para memoria de massa. A vida aril
prevista € de 25 anos. @
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Com a inauguragio da primeira fibrica destinada a produzir fibras
oticas — a ABC-XTAL, em Campinas — o Brasil di os primeiros
passos rumo d digitalizagio total do sistema telefonico. Ingressa assim
ao lado de alguns paises, em uma etapa inteiramente nova nas
telecomunicagies. Isso ocorre através de tecnologia criada no Centro de
Pesquisa e Desenvolvimento da Telebrds — CPgD. Ja em 1985,
delgados filamentos de vidro (silica), por onde se propagam sinais
luminosos capazes de transportar simultaneamente milbares de
conversagies telefonicas, substituirdo os tradicionais cabos de fios de
cobre. No Rio, o sistema otico serd utilizado intcialmente pela Telerf no
entroncamento Telerj-Cetel, abrangendo um trecho de 22
quilometros, entre Barra da Tijuca e Leblon.




Tubos de quartzo,
a materia-prima
da fibra. Lasere .
computadores
controlam o
processo.

os anos 80, a informdtica assume

papel fundamental para o desen-

volvimento das nacGes. Cada
vez mais, a corrida tecnolégica determi-
na esse desenvolvimento e provoca alte-
racoes em dire¢do a uma sociedade infor-
matizada. Nesse processo, a transmissio
da informagio é fundamental. A microe-
letrénica, viabilizou o que parecia im-
possivel: o transporte de informagio
através da luz. E € por meio de uma fibra
de vidro (silica), com espessura de um fio
de cabelo, que a transmissio de informa-
goes tendo a luz como fonte se torna reali-
dade, com as fibras dticas.

Descoberta nos Estados Unidos na dé-
cada passada, a fibra dtica teve uma evo-
lugdo ripida. Nesse processo o Brasil
correu praticamente em paralelo, embo-
ra se trate de alta tecnologia de ponta.

A aplicagiio da fibra 6tica como meio
de rransmissio em telecomunicages
tornou-se tecnicamente vidvel a partir de

1970, quando a Corning Glass Worke
(EUA) anunciou a confecciio de uma fi-
bra em laboratério com atenuacdo sufi-
cientemente baixa, na época — 20dB/km
— para transmissdo Otica.

No Brasil, as pesquisas sobre a fibra
Gtica comegaram em 1975, quando a
Telebris iniciou o financiamento de um
projeto do Instituto de Fisica da Univer-
sidade de Campinas (Unicamp), com a
finalidade de desenvalver tal tecnologia
em nosso Pais. Nessa fase inicial, foram
montados laborarérios, obtidos equipa-
mentos de pesquisa (em sua maioria ain-
da importados), contratado ¢ treinado
pessoal técnico.

Com a implantacio do Centro de Pes-
quisa e Desenvolvimento da Telebris, o
trabalho de pesquisa e desenvolvimento
da fibra ética foi transferido para o
CPgD. A Unicamp ficou responsivel
pelas atividades académicas relacionadas
a0 campo, com o objetivo basico de for-
magio de pessoal.

O CPgD ja desenvolveu dois tipos de
fibras, uma das quais ndo tem aplicacio
nas relecomunicagdes: é a fibra do ripo
silica-silicone [luorpolimero, j4 indus-
trializada. Seu campo de aplicagio
abrange o setor de telemetria em centrais
elétricas.

O outro tipo de fibra 6tica desenvolvi-
da € a do tipo silica + silica “dopada”
Possui um nticleo de 50 microns, atenua-
¢do pequena (4dB/km) e uma largura de
banda de 400MHz.km, sendo utilizada
com o laser de 0,85 microns, também de-
senvolvido pelo CPgD.

O CPqD esta desenvolvendo ainda
uma terceira geragio de fibras: a fibra
monomodo, com um nicleo de apenas 8
microns, unidade de perda inferior a
IdB/km e largura de banda acima de
1.000 MHz.km,

INDUSTRIALIZACAO

Do desenvolvimento em laborardrio
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na Universidade de Campinas ao estigio
seguinte no Centro de Pesquisa e Desen-
volvimento da Telebras, onde [oram
vencidas as etapas fabris do processo, a fi-
bra dtica comecou a ser fabricada em nos-
s0 Pais em escala industrial.

A ABC-XTAL — empresa controla-
da pelo grupo ABC, um conglomerado
sediado na cidade mineira de Uberlin-
dia, com investimentos nos setores de in-
formitica e telecomunicagoes — venceu
uma concorréncia, com a participagio de
outras cinco grandes empresas nacio-
nais.

Para disputar um mercado interno
anual de fibras Gticas de mais de um bi-
Ihdo de dolares, a ABC-XTAL —queob-
teve a reserva de mercado no setor por
cinco anos — inaugurou, a 15 agosto alti
mo, sua nova fibrica no Centrode Indis-
tria de Alta Tecnologia de Campinas
(Ciatec), ao lado do CPgD da Telebras.

O fisico José Mauro Leal Costa, 35
anos, diretor de Tecnologia da ABC-

No controle de qualidade, os testes sob os mais rigidos padroes interna-

cionais.

XTAL, chefiou durante cinco anos o
projeto de fibras 6ticas da Telebras. “A
nova fibrica foi colocada de pé em ape-
nas seis meses’’, conta ele. A fabrica se lo-
caliza num terreno de 20 mil metros qua-
drados, com 1.800 metros quadrados de
drea construida, a um custo de Cr$ 2 bi-
lhdes. Usa como matéria-prima — a se-
melhanga de todas as unidades do género
no mundo — tubos de quartzo fundidos
pela empresa alema Hearaus, detentora
do monop6lio mundial do produto. En-
tretanto, o tubo representa apenas quatro
por cento do custo final das fibras Oticas.
Os demais componentes s30 nacionais.

O principal cliente da ABC-XTAL
serd a propria Telebrés, que logo aps a
solenidade de inauguragio em Campi-
nas, com a presenca do ministro Haroldo
Corréa de Mattos, recebeu os primeiros
85 quildmetros de fibra, de um lote de 10
mil quilémetros a serem produzidos pela
ABC-XTAL nos proximos cinco anos.
Os cabos servirdo para interligar as prin-
cipais centrais telefonicas urbanas insta-
ladas nas grandes cidades brasileiras.

Com 30 técnicos altamente qualifica-
dos, a ABC-XTAL produziré este ano 2
mil quilémetros de fibras oticas. A capa-

A industrializacao
coloca o Brasil entre
os poucos fabricantes
mundiais do produto.
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cidade total da fibrica permite triplicar
essa producio.

Inicialmente, a empresa fabricard fi-
bras 6ticas somente para telecomunica-
¢des, com destino ao entrocamento de
centrais telefdnicas, que eliminario os
cabos convencionais feitos & base de co-
bre. A intengiio da empresa é ampliar a
gama de fibras Oticas, com aplicagio em
outros setores, como computagio de da-
dos, telemetria, frea militar e medicina.

O Grupo ABC é composto por sete
empresas que trabalham integradas en-
tre si. Em sua matriz, Uberlindia, foi
inaugurado, recentemente, o primeiro
link dtico,

Estrutura de puxamento, uma das
unidades de producdo de maior
complexidade.

TECNOLOGIA AVANCADA

Um par de fibras 6ticas é capaz de
transmitir, no presente estigio de desen-
volvimento tecnolégico, 480 conversa-
goes simultdneas e faz o trabalho de 32
pares de fios de cobre. Esse desempenho
quase miraculoso € obtido gragas ao tra-
balho de transmissdo das fibras. Elas
carregam as mensagens na forma de si-
nais luminosos, e ndo como impulsos elé-
tricos nas fiagdes metilicas.

Os insumos bésicos para a fabricaciio
da fibra 6tica de indice gradual (utilizada
para telecomunicagdes) sfo rubos de sili-
ca, feitos com quartzo (o Brasil & o maior
produtor desse cristal) e gases de alta pu-
reza — tetracloreto de silicio, retracloreto
do germinio, boro, f6sforo, oxigénio e
hidrogénio.

A fibra é fabricada em duas etapas. A
primeira éa preforma, por tubos de cris-
tal de quartzo, em cujo interior sdo inse-
ridos gases de alta pureza. Esses gases,
apds um processo de reagio quimica, for-

mam uma massa pastosa vitrea vedando
todo o interior do tubo. A preforma fica
composta de quartzo puro na sua parte
externa, e de silica dopada, na sua parte
interna. A parte externa forma na fibra
Otica a casca e a parte interna forma o
niicleo da fibra, por onde se propagari o
feixe luminoso.

A segunda etapa da fabricagdo € o pu-
xamento, Neste processo, o bastio de si-
lica — a preforma — & aquecido e, por
meio de artificios mecinicos, é puxado,
formando o filamento ou a fibra,

Durante o puxamento, a preforma é
posicionada no alimentador e introduzi-
da dentro do forno, para que sua extremi-
dade inferior permanega trés centime-
tros abaixo da zona de calor. Quando o
forno atinge a temperatura de operagio
(2.100 graus), a preforma é fundida e sua
extremidade inferior desce por gravida-
de, passando pelo centro de todos os
equipamentos de puxamento. Corta-se
entdo a ponta e a parte afinada da prefor-
ma ¢é fixada na bobina. Inicia-se, ai, a ro-
tagdo da polia de puxamento até a veloci-
dade previamente calculada, em fungio
do diimetro da fibra.




Ao ser puxada, a fibra recebe um aca-
bamento 2 base de silicone, com o objeti-
vo de evitar que a camada externa da fi-
bra sofra a agio de qualquer contato abra-
sivo e, portanto, nocivo. Em seguida, a
fibra passa por um processo de cura, que
serve para secar a resina de silicone for-
madora do revestimento da fibra.

Os demais equipamentos existentes
no setor de puxamento sdo as polias de
transferéncia e a bobinadeira de enrola-
mento. As polias mantém a fibra sob de-
terminada tensdo, para que seja enrolada
na bobina de maneira uniforme,

Também neste processo de puxa-
mento o controle do diimetro da fibra &
feito de forma precisa, assegurando a
uniformidade do diimerro da fibra, O
diimetro externo da casca & de 125 mi-
crons, e o didmetro do miicleo € de 50
microns.

CONTROLE DE QUALIDADE

A ABC-XTAL tem um setor de
controle de qualidade, onde sdio feitos
diversos testes para verificar s¢ a fibra

-

estd dentro dos padrdes exigidos pela
Telebrds. O primeiro teste é a medida
de atenuacio por retroespalhamento.
Artravés de um aparelho denominado
OTDR (Octical Time Domain Reflec-
tometer), pulsos 6ticos sdo langados na
fibra. Com isso, & possivel detectar as fa-
lhas e receber informagGes sobre a ate-
nuagdo e comprimento da fibra,

Medida de largura de banda € o se-
gundo teste feiro pelo conrtrole de quali-
dade. Nesta medida, pulsos de duragao
menor do que um bilionésimo de segun-
do sdo langados na fibra, sendo identifi-
cados por um fotodetector de alta velo-
cidade. O pulso &, posteriormente, colo-
cado no analisador de espectro, que de-
terminaré a largura de banda da fibra.

Qutros testes realizados sdo a carac-
terizacio geométrica, através de micros-
cbpio, e a abertura numérica, que indica
o dngulo méximo de aceitagio do feixe
luminoso pela fibra. O setor de controle
de qualidade verifica, também, a medi-
da de perfil de indice de refragiio, ou se-
ja, como o indice de refragio varia no
nicleo em fungiio do raio,

3
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Aumento da capacidade,
baixo custo e melhor
transmissao: as grandes
vantagens.

——— g

O dltimo teste € a atenuagido espec-
tral. Através desta medida, € possivel
monitorar 0 pico de atenuagdo de 0,95
micrémetro, o que mostra qualquer ti-
po de contaminagdo no processo de fa-
bricagdo da fibra dtica.

VANTAGENS

A utilizagdo de fibras dticas € consi-
derada uma solugdo ideal para o sistema
telefGnico, pois se apresenta como ©
meio de transmiss@o com a capacidade
adequada 3s nossas necessidades futuras
de comunicagoes.

Uma das principais vantagens da fi-
bra 6tica & 0 aumento da capacidade: o
cabo de fibra 6tica brasileira terd 12 fi-
bras, comportando seis sistemas digitais
a 34 Mb/s, o que corresponde a 2.880
conversagoes simultineas. Atualmente,
pelo cabo convencional, feito de cobre,
utilizando PCM, seriam necessirios
200 pares de fios para se ter a mesma ca-
pacidade de conversagdes.

A fibra dtica apresenta ainda um bai-
x0 custo por canal e, por estar imune a
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interferéncias eletromagnéticas, propi-
cia melhor qualidade de transmissio,
O intervalo entre regeneradores é de se-
te & nove quildmetros — enquanto o
PCM a dois Mb/s atinge pouco mais de
um quilometro entre regeneradores.
Com isso, hd uma grande economia nos
projeros.

O cabo otico substituird, gradativa-
mente, os cabos de cobre, hoje emprega-
dos na expansio da rede telefonica. A
producio em escala industrial que se ini-
cia agora, coloca o Brasil entre os poucos
fabricanres mundiais deste produro e o
torna o primeiro pais do Hemisfério Sul
a fabricd-lo.

As reservas mundiais de cobre estio
se exaurindo da face da Terra, enquanto
a silica, formadora da fibra Gtica, ¢ en-
contrada em larga escala, tornando o em-
prego da fibra bastanre promissor.

INTRODUCAO NO
RIO DE JANEIRO

Desde julho de 1980, a Cerel vern uri-
lizando, em cariter experimental, fibras
GUIcas para 0 entrocamento entre as esta-
goes Cidade de Deus ¢ Jacarepagud. En-
tretanto, esta ligagdo € feita apenas entre
as centrais e nao atende diretamente os
LSUArios.

A partir do préximo ano, algumas
empresas do Sistema Telebris vio utili-
zar cabos Oticos na expansio de suas res-
pectivas redes de troncos, Nesta primei-
ra fase, seriio empregados apenas na in-
terligagio de centrais publicas de comu-
tacio telefonica. Nosegundo semestre de
85, quatro capitais brasileiras introduzi-
rdo o cabo Gtico: Rio, Sdo Paulo, Brasilia
¢ Florianopolis.

No Rio, ja em meados do préximo
ano, estard concluida a primetra etapa do
sistema de entroncamento Telerj-Cetel,
através de fibra Gtica, interligando a
Barra da Tijuca ao Leblon, em um tre-
cho de 22 quildmerros, Esta fase faz parte
do Programa de Introdugio de Comuni-
cagbes Oticas — Pico, realizado pela
Telebris.

Atualmente, a inrerligagio Telerj-
Cetel & feita em PCM cabo, através da
Zona Norte da cidade, e por meio de
ridio-digiral interligando as dreas sul das
duas concessionirias. O equipamento
radio-digital funcionard, pesteriormen-
te, como meio alternativo,

Oentroncamento Telerj-Cetel por fi-
bras Oricas ligard, inicialmente, a central
telefonica Alvorada, na Barra da Tijuca
(Cetel), passard por Sdo Conrado e che-
gard i estagio Leblon, através da Aveni-
da Niemeyer. Terminard na estagio tele-

Em cada etapa, a precisao & fundamental, para o alcance dos melhores
resultados.

fonica Leblon, na Rua Humberto de
Campos,

O novo cabo de fibras dticas servird
de suporte para o sistema de transmissio
digirtal, constituido por equipamentos de
fabricagio nacional, como o Elo-34 (ter-
minal de linha 6tica), o MCP<480 (PCM
de rterceira hierarquia), MCP-120 (se-
gunda hierarquia) e o MCP-30 (primeira
hierarquia).

Hii cerca de cinco anos tiveram inicio,
na Teler), os estudos de planejamento
para chegar 4 melhor alternativa do sis-
tema de entroncamento por fibra dtica.
Foram avaliadas no Departamento de
Planejamento as demandas de entronca-
mento ¢ linhas privativas e, depois, es-
tudadas as solugdes récnicas possiveis,
levando em conta a tecnologia disponi-
vel. Finalmente, foi escolhida a solucio
mais vidvel, sob os pontos de vista técni-
Co & econdmico,

Virios setores da Telerj estio sendo
mobilizados para a implantagio do pri-
meiro sistema 6tico na cidade do Rio de
Janciro. Esta mobilizagio envolveu
uma séric de palestras feitas pelo fabri-
cante da fibra (ABC-XTAL) ¢ pelos fa-
bricantes de cabos, além de visitas 3 fi-
brica, em Campinas.

Ao mesmo tempo, Conectores ¢ cor-
does oticos especiais, para a conexio ¢
interligagao dos equipamentos eletro-
Oticos nas centrais telefdnicas, estio
sendo desenvolvidos pelos principais
fabricantes de cabos telefonicos.

O projeto de implantagio dos equipa-
menlos que integram o sistema otico
(Elo-34) é realizado pelo Departamento
de Infra-Estrutura e Transmissio, que

também participard, junto com a Dire-
torta de Operagoes, das fases de elabora-
¢do do projeto de rede e implantagio dos
equipamentos. O langcamenro do cabo
Otico — uma das etapas mais importan-
tes — serd realizado pela Regido de Ope-
ragoes Sul.

Essa primeira etapa do sistema de en-
troncamento Telerj-Cerel, através de fi-
bra dtica, € o inicio da implantagio de
um anel digital, que atenderd, futura-
mente, toda 4 cidade do Rio de Janeiro,

A segunda etapa de interligacio por
fibra Gtica, com previsio para o final de
1986, se estenderd do Leblon ao Enge-
nho Novo, abrangendo apenas a drea da
Telerj. De acordo com o projeto, o cabo
otico passard pelas estagdes Leblon, Le-
me, Arcos, Floriano, Cidade Nova, Ma-
racani ¢ Engenho Novo.

Nessa segunda fase, serio integradas
ao sistema de transmissao digital por fi-
bra otica as primetras centrais de comu-
tagio temporal (CPATs) de Vila Isabel
e Arcos. Quando a Telerj conectar ao
sistema de fibras Gticas as CPATS, esta-
ri formada uma Rede Digital Integrada
(RDI), primeiro passo para o desenvol-
vimento de uma Rede Digiral de Servi-
cos Integrados (RDSI), @
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“A Empresa Operadora e o Desenvolvimento Tecnologico™ foi o tema da
palestra proferida pelo diretor Técnico da Teler), Luiz d’Alpoim Beda dos
Rets, durante o XIII Painel Telebrasil, na cidade de Caldas Novas, em
agosto deste ano. Depois de definir desenvolvimento e tecnologia, d’Alpoim
partiu para o campo das telecomunicagoes, apresentando a linha de agao
da Telebrds e os produtos desenvolvidos nos laboratorios da Teler;.

“O uso e o desenvolvimento da tecnologia devem sempre ter um objetivo
muito claro: melhorar as condigées sécio-econémicas do homem, figura
principal da sociedade’, afirmou.

= LLIZ DALPOIM B. REIS ar SERGIO SALLES KRAEMER
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=
=
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o relembrar o significado de

desenvolvimento — “‘alouma

Sforma de melhoria™ — e de
tecnologia — *'domino do
conhecimento com respeito @ execugdo
de determinado processo, tarefa,
Sabricagdo ou exploragio de qualguer
bem ou servigo com vistas a um
beneficio economico e/ou soctal ',
o diretor Tecmico da Teler chegou
a uma defimgio para desenvolvimento
tecnologico: “‘Movimento de melhoria
de um determinado fazer no sentido
de provocar um avango com relagdo ao
estagio social e ecombmico de uma
soctedade.”’

“Nao raro se comete o erro de
confundir o aprimoramento de um
processo ou de um produto, fruto de
uma nova tecnologia, com
sofisticacdo"’, observou. A seu ver
guarndo tma grande parte da
soctedade 1a satisfex as suas
necessidades bdsicas e se encontra
raxoavelmente bem, economico e
socialmente, sua tendéncia serd
a de enxergar menos o supérfluo. No
inverso, a tendéncia serd ver o
supérfluo até mesmo onde ele
ndo existe,

E possivel, segundo destacou, que
um determinado pais, com alta renda
per capita e razodvel atendimento
s6cio-economico, nio se encontre

j i r,
Trés produtos desenvolvidos nos Iaboratorios da Telerj foram apresentados no X111 Painel Telebrasil.

ainda tecnologicamente desenvolvido.
“Dispor-se de um bem ou de um
confunto de bens pode significar
temporariamente um estado de
desenvolvimento. Mas o que fazer, se
ocorrer a escassex de alguns ou da
maioria destes bens, se nio
dominarmos a técnica de produzi-los?
A dependéncia tecnoligica é uma
sttuagio delicada com que um pais ou
uma orgamizagio pode se defrontar
Zmndo a obtengio de determinados
ens ndo depende de sua exclusiva
vontade, mas de terceiros. lsso porgue
a verdadeira autonomia estd em se ter
capacidade de preservar o dominio da
tecnologia dentro de uma estratégia
tal que se torne possivel ampliar os
metos de produgdo, caso se verifique
uma escassez ou difrculdades de
obtengio de determinado bem fora

das ‘{ﬁvmﬂ'ms. =

Apos afirmar que tecnologia e
know-how sdo corsas que quem tem
dificilmente cede e, quando se dispie
a ceder, vende muito caro, o
conferencista mostrou como se
processa o desenvolvimento
tecmologico mo campo das
telecomunicagaes.

O PAPEL DAS OPERADORAS

""Na estrutura atual do Sistema
Telebras, empresa operadora é aguela

que opera e presta servigos de
telecomumicagbes muma determinada
drea peogrifica do Pais, que na grande
matoria dos casos se cnyjzmde com um
Estado da Federagio. O papel destas
empresas & explorar os servigos de
telecomunicagoes mo seu Estado,
atendendo ds necessidades da
populagdo’’, lembrou o diretor
Técmico da Telery. Outro ponto
destacado: o relacionamento usuirio-
Iemdom & importante porque a agio

operadora com relagio ao
desenvolvimento tecnoligico esta
substancialmente influenciada pelas
wecessidades do usuario dos servigas,
ou seja, do dente.

"'Os metos ou recursos de gque
dispdem essas empresas para atender
OF Seus usudrios ou promitentes-
usudrios nas suas necessidades de
telecomunicages sio o imobilizado
técnico, o guadro de pessoal técnico
e administrativo, o recursos
financeiros advindos de sua receita
jpemriarm'. 05 recursos provementes

o autofinanciamento, e parcela dos
recursos do Fundo Nacional de
Telecomunicagoes. O planejamento
empresarial bem como os orgamentos
de custeios e de investimentos em
expansdo e modernizagio costuman
ser elaborados na operadora e
submetidos i analise e aprovacdo da
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holding, explicon d’Alpoim.

E completon: 'Existe um certo grau
de liberdade quanto ao seu
relactonamento comercial com os
fornecedores, seja de bens de capital,
seqa de servigos. No entanto, existem
algumas regras, chamadas Priticas,
estabelecidas pela holding com a
finalidade de disciplinar o elenco de
fornecedores para diversos segmenios
industriais, e também a atividade
comercal entre as duas partes,
u;m.,‘]m.pfnr e vendedor. No que diz
rt'_rﬁe'r.'f: ao seu relacionamento com os
usnarios, existem proc edimentos
padronizados de cardter nac fonal,
sefa pard a area operac tonal, seja para
a area comercial, cobrindo e
regulamentando a quase totalidade
dos servicos prestados pelas operadoras
@05 SeHs USHArIos,

DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO NA TFLEBRAS

“As atiidaders de desenvolvimento
tecnolagico no setor de
telecomunicagoes tém os seus polos
situados no Centro de Pesquisa e
Desenvolvimento da Telebrias —
CPgD, nas empresas operadoras, nas
indiistrias do setor e nas universidades.
Com tendéncias bastante claras na sua
linha de atuagio, o CPgD desenvolve
o5 segnintes projetos: telefone
brasileira, familia tropico de centrais
temporais, fibras e cabo éticos, ridios
digitais. multiplex PCM ¢ antenas
para satélite.

As inddistrias do setor atuam em
busca de novas tecnologias para a
redugdo de precos e melhoria de seus
produtos rif{fre'a'rfw as operadoras; de
desenvolvimento de novos produtos
em congunto com as operadoras com o
objetiva de ocupar novos mercados;
¢ de atendimento i necessidade de
substituigdo de dispositivos e
equipamentos, até entdo importados,
por similares pacionais,

As umversidades participam do
desenvolvimento tecnologico através
de convénios com as emprresas do
Sistema Telebras, de teses de fim de
ano e do esforgo pessoal de alguns
empregados do praprio sistema que
exercem fungio de magisterio."'

Segundo d'Alpoim, as empresas
operadoras vém participando
intensamente em projetos de
desenvolvimento tecnologico. Em
recente publicagio da Telebris, foram
listados cerca de 600 projetos,
distribuidos pela totalidade das
empresas operadoras. ‘A atividade se
ampliou a partir do tnicio desta
década, impulsionada seguramente
pela fase recessiva, de baixa expansio,

Em Caldas Novas, d Alpoim falou sobre A Empresa Operadora e o Desenvolvimento
Tecnologico.

pela qual passou e vem passando o
Sistema Telebras. A insuficiéncia

de recurs dfam atender a pressio

da demanda pela expansio dos
servigos e a necessidade das operadoras
de atender seus usuarios e de manter
a qualidade do servigo prestado,
levow-as a wma mobilizagio dos seus
técnicos no sentido de partir para a
otimzagdo do uso da planta existente
e da especificagio de novos
dispositivos e facilidades, Surgiram
entio projetos que. demandando
pequenos investimentos. resultassem
na criagio de servicos adicionais para
oS usudrios e conseqiiente aumento
de receita para as operadoras’
explicon ele.

E deu sua opimiao: "'Este
movimento contribuin fortemente
para mudar em parte uma
mentalidade de que o aumento de
receita estaria primordiaimente ou
exclusivamente assoctado d expansio
dos servigos. Paralelamente.
verifrcon-se transformagao radical
na tecnologia disponivel e utilizivel
no setor das telecomunicagoes,

A microeletrinica, alavanca para

o surgimento de micro e
minicomputadores, e o dominio das
técmicas digriars foram wum campo
fértil para a germinacio de inventos
pelos nossos técnicos. A limitagio das

importagoes também for um fator
importante porgue nos obrigonu a
desenvolver dispositivos e
equipamentos similares aos ja
existentes no extertor.”’

Em seguida, d'Alpoim explicou a
estratégia de desenvolvimento adotada
emt misitas operadoras; A
especificagdo, o primeiro protitipo e
05 ensaios iniciats de campo sao
executados nos laboraténos e
instalagoes da empresa operadora. Em
segnida, encomenda-se a indistria
habilitada um prototipo industrial e
uma produgio piloto, marco imicial da
futura producio em série."’

AUMENTO NA PRODUCAO

Emr sua palestra, o expositor
chamon a atengdo para o considerivel
crescimento do nimero de produtos
desenvolvrdos e produzidos no Brasil:
“Observa-se um aumento da ordem
de seis vezes no niimero de
bomologagbes de produtos no periodo
de 1980/ 1983 em relagdo ao existente
até 1979."" Dentre os resultados mais
expressivos, d'Alpoim citou os
Seguintes: criagdo de SETVICOS Veriicars
por discagem de rm':qa especial e
utilizando respande ores automaticos
de fabricagio nacional; automagao de
postos de servigos com inclusio das

facilidades de DDI; ligagées DD
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atravis da rede de telefones piblicos;
criagdo de poderosos tnstrumrentos de
diagnistico e supervisio para centrais
pablicas e para sistemas de telefones
putblicos; desenvolvimento de novos
dispositives para uso na rede externa,
tais como secador de emendas e
detetor de gases, o canarinho.

D'Alpoim selecionou trés produtos,
desenvolvidos na Telers, para
apresentar no XU Painel Telebrasil:
CIAPS — Controlador de Interurbano
para Postos de Servicos; Sitasu —
Sistema de Tarifacio e de Supervisio,
com destague para a USCE —
Unidade de Supervisio e Controle de
Estacdo; e Sisu-TP — Sistema de
Supervisio de Telefones Piblicos.

Eguipamento automitico de
tarifagdo de chamadas interurbanas
rEgIONALS, NACIONALS ou IRLETRACIONFTS
em telefones piiblicos de postos de
servigos, 0 CIAPS detecta e analisa o
néimero chamado, define o grau
tarifirio e o tipo de tarifa plesna ou
reduzida e emite um bilbete
comprovante de despesa relativa a
uma ou virias figagies efetuadas de
umta mesma cabine telefonica, sem a
interveniéncia da operadora do
servigo interurbano e sem utilizacio de
telefone moedetra. For criado com a
Jfinalidade de estender aos usuirios de
postos de servign as facilidades dos
servicos de DDD/DDI, simplificar e
agilizar a operagio da comunicagao
telefonica nos PSs, reduzir os custos de
instalagdo e operacio, aumentar a
oferta dos servigos € da
disponibilidade do sistema instalado,
com 0 obfetivo de aumentar a receita.

Parte integrante do Sitasu, a
Unidade de Supervisio e Controle de
Estagdo — USCE é um equipamento

interface MUX
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automditico de supervisio e controle de
centrais telefonicas, comtrolado a
microprocessador. Registra contagens
de tempos e eventos em pontos de
unidades da central telefonica, analisa
os dados coletados, emite, a pedido,
relatirios de desempenbo e blogueia
automaticamente orgdos deficientes.
Foi projetado com o objetivo de retirar
de operagio, em tempo babil,
unidades ineficientes, motivadoras de
Jforte degradacio dos servigos. E além
disso proporcionar informagoes
gerenciais para manntencio e trifego
com os objetivos de melborar a
gualidade dos servicos, diminuir
tempos médios de reparos, aumentar a
eficiéncia do sistema, 4
disponibifidade dos equipamentos
instalados e a receita.

O Sisu-TP, equipamento
automitico, centralizado, de
superviso da operagio e desempenho
de telefones pablicos, & um sisterma
controlado a microcomputador, que
coleta e processa informagées de pulios
de multimedicio e emite relatorios de
telefones pablicos que, num
determinado periodo de tempo, nio
operaram ou que foram operados pelo
menos uma vez, ou ainda, gue no
periodo de observagio coletaram

FTenos ou mais fichas e,
opctonalmente, registra o niimero de
frchas coletadas por TP. Sua funcio &
coletar informacées para
planefamento, proporcionar meios de
efetivo controle de renda por TP,
reduzir os tempos médios para reparo
e/ou recolbimento de cofres cheios,
economizar mio-de-obra, aumentar a
disponibilidade dos equipamentos
instalados com os objetivos de
melborar a qualidade dos servicos e
aumentar a receita.

USCE

Para d’Alpoim, o uso e 0
desenvolvimento da tecnologia tém
um sentido muito claro: methorar as
condigées socio-econémicas do
bomem, figura principal de qualguer
soctedade. E alerta: ''Afastar-se deste
principio é negar a prépria razio de ser
das empresas pithlicas ou privadas, ou
de quaisquer outras entidades que
atuem na sociedade com objetivos
comerciats ou soctats. O Sistema
Telebris, através de suas operadoras,
vem atuando ¢ incentivando o
desenvolvimento tecnolégico do
sistema, que opera visando sobretudo
0 sen usudrio e recebendo em troca
melhores receitas. Talvex por atuarmos
num monopilio, de certa forma
adguirimos um vicio de procurarmos
nGs mesmos descobrir e implementar
agoes que, fulgamos, resultem em
melhoria nos servicos que prestamos a
nossas clientes, Mas, muttas vezes,
esquecemos de constultar e averiguar se
de fato agqueles servigos vém de
encontro ds reais necessidades dos
nessos usuirios. E, pois, importante
adotarmos um nova postura, uma vex
que é nossa fungio precipua
intensificar e melborar os
procedimentos, com vista a sentir e
atender os gnseios ¢ desejos da
sociedade. A vingar este novo estudo,
0 Impacto nas atividades de
desenvolvimento de tecnologia se fari
sentir imediatamente com resultados
positivos de novos servigos amparados
emt novos desenvolvimentos.”’ @
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Um milhao de terminais

O wvigoroso esforgo no sentido de retomar, em tempos dificeis,

a expansdo telefonica no Estado do Rio de Janeiro esta plenamente
recompensado. Com a entrada em operagio e ampliagio neste
segundo semestre de diversas centrais na Capital e Interior, a Telery
@lcanga e ultrapassa, antes do prazo previsto, a marca de um milhdo
de terminais instalados, o que corresponde a 1 milhdo 370 mil
telefones instalados.
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A telefonia avanca
no Interior Campos
recebe 2.080
terminais.

m milhdo de terminais no
U Estado do Rio de Janeiro.

Com a ampliagiio e ativacio
de centrais telefonicas em Campos,
Engenho de Dentro, Engenho Novo,
Ramos, Italva, Arrozal, Nova [guacu,
Niterdi, Sdo Gongalo, Leblon e Praia
{Botafogo), durante o segundo semestre
deste ano, a Telerj atinge e ultrapassa
€553 importante marca e se torna a
segunda empresa do Sistema Telebris a
ter 0 seu milionésimo terminal ativado.
O vigoroso esforgo implementado pela
Empresa, no sentido de realizar as
metas propostas para 1984, estd
plenamente recompensado; agora, sdo
739. 705 terminais instalados na
Capital e 275.630 no Interior.
_ Mas o que é um terminal telefdnico?
E um terminal da central relefénica
que estd ou pode ser ligado a uma linha
de assinante, a um telefone piblico ou
a um equipamento de-teste. A Teler;
tem, atualmente, no Rio de Janeiro,
1,53 telefones instalados por terminal,
isto &, para cada terminal funcionando,
hd 1,53 telefones instalados (incluindo
telefones principais, extensdes e
ramais).

CAMPOS

Com uma drea de 4.469 quilémetros
quadrados, Campos é o maior
municipio do Estado do Rio, em
extensdo territorial. Com 19 distriros, é
cortado pelo rio Paraiba do Sul e
dispde de riquezas naturais, como a
Lagoa Feia, a praia de Sdo Tomé e as
serras do Mocot6 (onde estd o ponto
culminante do municipio, o Pico Sdo
Mateus), Pedra Lisa e Itaoca (morro

granitico com 414 metros). Seu
artesanato e folclore sdo conhecidos em
todo o Estado. Campos é o principal
produtor de agiicar da regido, com mais
de 10 usinas, mas sua forca econdmica
também estd na pecudria e na produgio
de dlcool, cimento, marmore, petrileo
¢ madeira,

Campos € atendida pelas centrais 22
e 23. Com a ativacio de mais 2,080
terminais na central 23, a cidade
passou a dispor de um toral de 24.386
telefones. Com essa ampliagio, a Teler]
atendeu 1.785 carnés do Plano de
Expansdo. A implantagio dos novos
terminais exigiu a redistribuigio dos
cabos telefonicos existentes. A Telerj
instalou ao longo das rotas cerca de 1,7
quilémetro de cabos subterrineos e
31.5 quilometros de cabos aéreos.
Além disso, construiu cerca de 580
metros de galeria de dutos e quatro
caixas subterrineas. O sistema de
transmissdo existente ndo foi alterado,
uma vez (ue comporta o acréscimo de
36 canais necessdrios para a ampliacio
da central 23. Também o prédio
existente foi aproveitado.

Ao inaugurar, em agosto tiltimo, os
novos terminais na central 23, o
presidente Nelson Souto Jorge
destacou: “De acordo com a orientagio
do governo federal, temos procurado
sempre levar ao Interior o melhor
servigo possivel, apesar das restrigdes
econdmicas atuais, Nesses quase seis
anos de administragdo, instalamos no
Estado do Rio de Janeiro mais de 400
mil telefones, gragas ao trabalho
dedicado dos empregados, cuja
produtividade tem proporcionado &
Empresa uma grande economia’”.

CAPITAL, ZONA NORTE

Também em agosto, a Teler]
inaugurou em um s6 dia mais 15 mil
telefones na Zona Norte do Rio,
distribuido por duas novas centrais nas
estagdes Engenho de Denrro ¢ Ramos
€ mais 3.120 terminais na estagio
Engenho Novo. Essas inauguragoes
significaram mais um passo da
Empresa no sentido do cumprimento
da meta do Ministério das
Comunicagdes, de popularizagio do
uso do telefone. O Ministro Haroldo
Corréa de Mattos e o presidente da
Telebras, Alencastro e Silva, estiveram
presentes & inauguragio.

Um dos mais antigos subiirbios da
Central do Brasil, o Engenho de
Dentro foi assim denominado por
causa de um anrigo engenho de cana
localizado na Serra do Indcio Dias, que
integra a topografia da regifo.
Atualmente o bairro tem um ativo
comércio e um eficiente sistema de
transportes coletivos. A Matriz de
Nossa Senhora da Conceigio e Sio José
€ a estagdo ferrovidria, em forma de
gare, se destacam em sua paisagem.,

O antigo prédio da estacio Engenho
de Dentro foi inaugurado em 1930,
com a central 229, que dispunha de
oito mil terminais. Em 1976, foi
construido o novo prédio, na Rua
Monsenhor Jerénimo, para abrigar as
centrais 269 ¢ 289. Com a inauguragio
da central 592, a estagio Engenho de
Dentro passa a contar com sete centrais
telefnicas e um total de 63.240
terminais. A nova central, do tipo
PC-1000 B, estd equipada com 4. 160
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terminais, Com acesso aos sistemas
DDD e DDI, e atende os assinantes
dos bairros de Tomaz Coelho,
Engenho do Mato, Engenho da
Rainha, Inhatima, Cascadura, Piedade,
Cavalcante, Quintino, Encantado,
Engenho de Dentro e Boca do Mato,
parte do Méier, Todos os Santos,
Pilares e Agua Santa, incluindo o
atendimento a 2.627 carnés do Plano
de Expansdo e 161 mudangas de
endereco.

A central 590, inaugurada na estagio
telefonica de Ramos, & do tipo
PC-1000 D e estd equipada com 5.200
terminais, com acesso a DDD e DDL
Esta central dispse de equipamento
Sitasu para sua supervisio e controle
atraviés de microcomputadores e atende
2.248 carnés do Plano de Expansio.

A estagiio telefonica de Ramos foi
inaugurada em 1939, com a central
230, que dispunha de trés mil
terminais. Posteriormente, a Teler)
ergueu novo prédio para abrigar novas
centrais. Com a ativagdo da 590,
Ramos passa a contar com seis centrais
telefonicas e 54.920 terminais, para
atender os bairros de Olaria, Penha,
Bonsucesso, Cidade Universitiria,
Manguinhos e Higienopolis, além de
Ramos,

No Engenho Novo, a Telerj ampliou
a central 581, do tipo PC-1000 D, que
teve um ganho de 3.120 terminais, e
passou a totalizar 5.200 terminais. Esta
central também estd equipada com a
Sitasu, para sua supervisio e controle
por microcomputador. Com a
ampliagio, foram atendidos 1.536
carnés do Plano de Expansio e 683
pedidos de mudanga de enderego. Com
a ampliagdo da central 581, a estagio
Engenho Novo passou a contar com o
total de 36.400 terminais, em suas
quatro centrais, para atender os
moradores de Engenho Novo, parte do
Méier, Sampaio, Jacaré, Riachuelo e
Rocha, Del Castilho, Maria da Graga,
Cachambi, Triagem e Lins.

ITALVA, O NOVO MUNICIPIO

Em 1982, o Estado do Rio de Janeiro
atingiu uma posiciio respeitivel em
termos de telefonia, com a totalidade
de suas sedes municipais dispondo de
telefonia automitica. Com a
emancipagio politica de Italva, a Teler)
mais uma vez se coloca na vanguarda,
inaugurando em outubro dltimo uma
nova estac@o na cidade, com capacidade
para 100 rerminais. Com isso, a
Empresa mantém o indice de 100
por cento das sedes municipais
atendidas com telefonia automdtica.

Italva foi desmembrada de Campos
pela lei 681, de 10 de novembro de
1983. Com 272 quildmetros quadrados
e cerca de 20 mil habitanres, Italva &

conhecida no Norte-Fluminense pela
produgio de cimento e marmorarias,
Em setembro, a cidade realiza o festival
do quibe, mas sua festa mais famosa ¢ a
da padroeira da cidade, Nossa Senhora
da Conceigio, comemorada no altimo
domingo de julho.

A nova central da Telerj vem
incrementando o comércio, a indistria,
¢ oferecendo maiores facilidades de
comunicagbes para as populagdes rural

Mais 15 mil telefones
para a zona norte,
com a inauguragao

e ampliagcao de
centrais em Engenho
de Dentro, Ramos e
Engenho Novo.

e urbana. A central PABX é do tipo
XB-400 e todas as ligagdes para Italva
sdo feitas através de mesa interurbana
em Campos. As ligagdes locais sfio
realizadas diretamente, sem auxilio da
telefonista. Para a instalagio da nova
central, a Telerj construiu uma torre
com 60 metros de altura para um
conjunto de 16 antenas log-peribdicas,
com o objetivo de melhorar a qualidade
de transmissdo.

Italva, o mais novo municipio do Estado, ja dispoe de telefonia automatica.
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Nova Ilguagu recebe mais 5.900 terminais.

AMPLIACAO EM NOVA IGUACU

Com uma ligagdo do presidente da
Telerj, Nelson Souto Jorge, para a
telefonista aposentada, Vitoria Maltem,
que trabalhou na Empresa entre 1929 ¢
1972, foram inaugurados também em
outubro mais 5.900 terminais na
central 768, na estagio telefonica de
Nova Iguagu.

Importante municipio da Baixada
Fluminense, Nova Iguagu possui cinco
distritos: Queimados, Vila Cava,
Belford Roxo, Mesquita e Japeri, sendo
os trés ltimos dotados de centrais
telefonicas automaricas. Ao todo, sio
mais de 60 indistrias localizadas no
municipio. Ainda em fase de projeto, o
Distrito Industrial de Campo Alegre
vai ficar na drea oeste de Nova Iguagu,
em Queimados, &s margens da BR-116
e terd uma area total de 2.326.575 m2,
sendo que a drea industrial terd

1.681.089 m’.

A cidade de Nova Iguacu dispde de
telefonia automdtica desde setembro de
1965, mas somente em 1973 foi
incorporada 4 rede da Telerj. Recebeu
DDD de entrada em 1972 e de saida
em 1977, ano em que também passou a
falar através do DDI. Antes da
ampliagfio, a cidade tinha 10.740
terminais em operagio, instalados nas
centrais 767 e 768. Desde outubro
tilrimo, Nova Iguagu passou a contar
com 16.640 terminais

ARROZAIL

Terceiro distrito de Pirai, Arrozal
também recebeu a sua estagio
telefonica, equipada com uma central

PABX tipo AKD 741, com 50

terminals automincos, Ate

entao, a

localidade dispunha apenas de um posto
de servico telefonico, ligado & mesa
interurbana de Volta Redonda. Com a
nova central, as ligagdes destinadas a
Arrozal passaram a ser feitas através da
mesa 101, e seus moradores ganharam
acesso ao DDD Regional de saida para
as localidades de éreas de codigo 021,
0243 e 0244. Para as demais
localidades integradas ao DDD, bem
como ao DDI, as ligages sdo
completadas através da mesa 101,

O novo sistema de comunicagoes
representa a realizagio de um antigo
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Arroz

sonho da pacata e pitoresca Arrozal,
que tem uma populagio de cerca de
cinco mil habitantes, distribuidos por
118 quilémetros quadrados. A vida da
cidade gira em torno da praga
principal, Papa Jodo XXIII, onde estio
a Matriz de Sdo Jodo Barista, o coreto,
o ponto de 6nibus que liga Barra
Mansa ao Rio e o bar onde todos se
redinem. A grande atragdo do lugar € o
Sobraddo do Bispado, um casariio
colonial onde, segundo contam, o
Imperador D. Pedro I sempre parava
para repousar durante suas viagens
entre Rio e Sio Paulo. As atividades
econ6micas de Arrozal sio a pecudria ¢
a cerdmica. A localidade dispoe de uma
escola de 1° e 2° graus e de um
subposto de satde.

Para a interligacdo dos assinantes de
Arrozal A nova central telefGnica, a
Telerj implantou 1.480 metros de
cabos aéreos. O sistema de transmissdo
é via ridio UHF, de seis canais, tendo
sido construida, ao lado do prédio da
estagdo, uma torre autoportante com 55
metros de altura. A estagio, do tipo
nio-atendida, possui um sistema de
energia dotado de dois retificadores:
um de 24 volts e outro de 48 volts,
uma unidade USCC com 48 volts e 25
ampéres ¢ baterias automotivas.

MAIS TELEFONES PARA
NITEROI E SAO GONCALO

al realiza antigo sonho: a chegada dos telelones

Seguindo a diretriz do governo
federal, através do Ministério das
Comunicagoes, que visa a
interiorizagio da telefonia e a
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popularizagiio do telefone, a Teler)
colocou em operagdo mais 17.960

terminais em Niterdi e Sdo Gongalo.

Ocupandoe uma drea de 130
quilémetros quadrados de uma regido
rica em recursos naturais e belas
paisagens, a antiga Vila Real da Praia
Grande, hoje Niterdi, possui 16 praias,
entre as quais se destacam as de Boa
Viagem, Flechas, Icarai, Sdo Francisco
¢ Charitas, no Interior da Baia de
Guanabara, e as de Imbui, Piratininga,
Camboinhas, [taipu, Itacoatiara e
Traipuassu, no litoral ocefinico. Com
410 mil habitantes, Niterdi tem intensa
vida culrural, abrigando a
Universidade Federal Fluminense,
com mais de 20 mil alunos; o Colégio
Salesiano, fundado hi mais de um
século; o Instituto Abel, dos padres
L.assalistas; o Centro Educacional de
Niterdi e o Liceu Nilo Peganha, além
de viirias instituigies privadas de
ensino médio e superior. A cidade
dispde de reatros, cinemas e varios
museus, um horto botinico e um
jardim zoolégico. Ligada ao Rio por
servigos de navegacdo desde o século
passado, Niterdi teve o seu progresso
estimulado a partir de 1974, quando foi
concluida a ponte Rio-Niterdi, com
13.290 metros.

A primeira central telefonica
automdtica de Niterdi foi instalada em
1941. Hoje, o centro da cidade é
atendido pelas centrais 718, 722, 719 e
717 e, com a recente ativagio de mais
5.480 terminais na central 717, passou
a dispor do total de 35.500 terminais.
A zona sul de Niterdi, que contava com
22,880 terminais das centrais 710, 711
e 714, é atendida agora por 28.080
terminais, com a ativacio de mais
5.200 na central 714, da estagio
telefonica Icarai.

Sio Gongalo também foi beneficiado
com a expansio telefonica. Com 620
mil habitantes, distribuidos numa édrea
de 228 quilometros quadrados, esse
municipio, que durante muitos anos foi
considerado o maior do Pais no setor
industrial, tem ainda hoje inimeras
industrias, principalmente ligadas &
metalurgia, construgdo civil e naval.
Sdo Gongalo possui quatro distritos:
Ipiiba, Monjolo, Neves e Sete Pontes.
Um de seus principais bairros € Pedro
de Alcintara, com quase 80 mil
habitantes. A regido € produtora de
laranja, tangerina, abacaxi e aipim, e
dispde ainda de duas cooperativas de
produtores de leite.

Sao Gongalo ganhou telefonia
auromirica em 1951, com a instalagio
de 600 terminais. A cidade contava
com 7.280 terminais até novembro
deste ano, quando a Telerj ampliou a
sua central 712, com mais 3.120,
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Ao completar 61 anos, a Telerj entrega 17.960 terminais aos moradores de

Niteroi, Icarai, Sao Gongalo e Alcantara.

elevando para 10.400 o seu nimero de
terminais. O bairro de Alciintara,
atendido pela central 701, também
ganhou maior niimero de rerminais:
agora, ao invés de 3.120, seus
moradores passaram a contar com um
total de 7.280 terminais.

Todas as centrais ampliadas pela
Telerj em Niterdi e em Sdo Gongalo
estdo integradas aos sistemas de
Discagem Direta a Distincia e
Discagem Direta Internacional. Para o
entroncamento local de Niteréi, Icarai,
S30 Gongalo e Pedro de Alcintara, a

Telerj instalou 14 sistemas PCM de 30
canais cada um, e 103 troncos. Os
sistemnas de transmissdo interurbanos
foram ampliados em 600 canais.

CAPITAL, ZONA SUL

Com a inauguracio de duas centrais
teleftinicas na zona sul da Capital,
totalizando 10.400 terminais, a Telerj
atinge a expressiva marca de um
milhiio de terminais instalados no
Estado do Rio de Janeiro. Na estacio
telefonica Leblon, a nova central de

L LTI
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A Estac ao Praia, em Botafogo, ganha nova central com 8.320 terminais.
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A Teler| atinge o milionasimo terminal, com a inaugurag ao da central 511,

no Leblon.

prefixo 511 ¢ do tipo PC-1000 D, tem
2.080 terminals, acesso ao0s sistemas
DDD e DDI, e € supervisionada e
controlada pelo Sitasu. Na Estacio
Praia, a Telerj ativou a central 552, do
tipo PC-1000 B, equipada com 8.320
terminais, e integrada aos sistemas
DDD e DDI.

Hoje elegante e populoso bairro do

Rio, o Leblon rinha, em 1809,
restingas desertas, com poucas cabanas
de pescadores espalhadas pelo areal.
Em 1894, José Luiz Guimaries
Caipora, o Bariio de [panema, e
Constante Ramos abriram e doaram ao
publico a rua Ipanema em terras de sua
propriedade. Utilizavam bondinhos
puxados a burros, sobre trilhos de

madeira, para mosirar seus [errenos a0s
fregueses. Entre as atuais ruas
Visconde de Albugquerque, Ataulfo de
Paiva e General Urquiza, havia uma
grande chécara, onde morava o cidadio
Carlos Le Blon, cujo nome deu origem
ao bairro.

A Estagio Leblon foi inaugurada em
junho de 1975, com a entrada em
operagio de duas centrais pentaconta, a
274 e a 294, com 10.400 e 5.200
terminais, respectivamente. Em 1978,
mais duas centrais foram ativadas, a
239 e a 259, elevando para 31.200
rerminais a capacidade da estagiio.
Com a ocupagio total das quatro
centrais, o bairro passou a dispor de
41.600 terminais, Agora, com a
inauguracdo da central 511, a estagio
passa a dispor de 43.680 terminais,
para atender o0s moradores do Leblon,
parte de Ipanema, parte da Gévea e
parte da Lagoa.

Importante centro comercial e
residencial da cidade, com grande
concentragio de clinicas, colégios,
firmas de publicidade, grandes
empresas, bancos e restaurantes,
Botafogo precisa de sistemas de
comunicagdes cada vez mais eficientes
¢ modernos. A estagdo Praia, na Praia
de Borafogo, fol inaugurada em 1980,
com capacidade final para 80 mil
terminais. Inicialmente foi ativada a
central 551, com 10.400 terminais.
Agora, com a inauguragio da central
552, a estagio Praia passa a dispor de
18.720 terminais para atender os
moradores de Laranjeiras, Morro da
Viiva ¢ Botafogo.@

cerimdnia de inaugura-

¢io do milionésimo ter-

minal da Telerj no Esta-

do do Rio de Janeiro — realizada

a 8 de novembro, juntamente

com a entrega das centrais 511 ¢

552 4 pu%.u;io carioca — foi

m a pela ligagdo do operiirio-

Rﬁdrﬁu 84 da Empresa, Gilson

amos de Oliveira, para o minis-

tro do Trabalho, Murilo Macedo,

ue atendeu de seu gabinete em
rasilia.

""Tenho grande prazer em fa-
lar com um operirio-padrio do
Rio, principalmente nesta hora
em que a Telerj inaugura seu mi-
lionésimo terminal. Esta € uma
homenagem que a Telerj faz a
seus empr os através de vocé,
Cumprimentando vocé, cumpri-

lerj'’, disse Murilo Macedo.

Um marco historico

mento a todos os operdrios da Te-  que marcada pelos homens- ber ""que esta administragio estd dedicagio ¢ a0 carinho dos NOss0s
padrio de nossa terra; nosso ope- valorizando o trabalhador brasi- empregados, desde os =9ﬂ|IHIC5

Em seguida, o presidente Sou- ririo ¢ o senhor, um ministro- leiro, mola propulsora de nosso' de cabista até os meus difetores.
to Jorge conversou com o minis- padrio’’. Murilo Macedo respon- desenvolvimento, Desejo @ Telerj A rodos, o meu muito obrigado™’,
tro, desejando ''que csta data fi-  deu, dizendo-se sausfeito em sa- 0 malor progresso possivel ',
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Apbs a ligagio, o presidente
Souro Jor clgl‘gu aosconvidados,
destacando o cardter altamente
significativo da data para a Teler).

“Estamos inaugurando mais
10,400 rerminais, € com iss0 arin-

imos o milionéimo terminal
instalado, uma marca muito im-
rrante para a Telerj. Por isso,
Bozcmus questdo de que esta data
fosse marcada pelo trabalho de
nossos empregados. Trouxemos
aqui, justamente, o Gilson para
inall.igum o milionésimo termi-
nal.

*‘Esta data ficard marcada no
fundo do meu coragio, pois ral-
vez signifique o coroamento da
nossa administraglo, Esta virdria
¢ tudo o que conseguimos devo 4

concluiu Souro Jorge.

42



A informatica
esta nas ruas

No tradicional lugar onde os passageiros dos onibus cariocas estavam
acostumados a ver a imagem de Sao Jorge bordada em matizes
coloridos ds costas dos motoristas, agora, surpresos, eles véem anincios
de cursos de micro, de linguagem ‘‘basic’’. Nas universidades, a
procura pelos cursos superou os de carreiras convencionais, como
engenharia e arquitetura. Até as criangas e adolescentes descobriram a
paixdo pelos fogos eletronicos. Positivamente, a informadtica se
popularizou. Discutida no Congresso e nos metos de mm:mimpd’n de
massa, jd foi definida pelos tecricos como o “‘carro-chefe'’ da nova
sociedade pos-industrial,




A informatica entrou
cedo nas vidas de
Marcelo e Bruno.

uem poderia imaginar o

homem de hoje sem o

automovel? Da maquina que
assustou no inicio do século (como os
exemplos satirizados nos filmes de
Chaplin) aos modernos e velozes
modelos 3s vésperas do século XXI1, o
carro foi o simbolo méximo da
revolugdo industrial em todo o mundo.
Hoje, os fildsofos consideram a
informagcdo como substéncia principal
de uma nova era, definida pelo
sociSlogo Daniel Bell como “sociedade
pos-industrial™.

Marcelo Malta Portilho, carioca, 13
anos, costumava passar suas férias com
0s avos na serra. Este ano, mudou de
programa. Preferiu ir para uma coldnia
de férias muito especial em Sdo Paulo.
L4, durante uma semana, a garotada se
divertiu com microcompuradores, na
intimidade da linguagem da méquina.
Os meninos aprenderam a criar novos
programas. Naturalmente, houve
tempo, nos intervalos das aulas, para
uma partida de futebol.

Bem mais jovem, Bruno Marsili,
nove anos, ganhou de aniversirio um
micro TK-85. O presente definiu suas
férias, Dedicou um més para aprender
a mexer com a novidade, Atualmente,
Bruno controla as despesas da casa e
planeja uma caderneta de poupanga
para um irmiozinho que vai nascer no
ano que vem. Sua professora talvez
ainda ndo saiba, mas Bruno bolon
um jeito de resolver seus trabalhos de
casa de matemdtica em cinco Minutos
com a ajuda do micro.

Dai, nada mais simples do que a
nova giria inspirada na informatica,
que trata por Bithyre as pessoas muito
detalhistas, A informitica esti na moda

¢ nio surpreende saber que o filme
Jogos de Guerra esteja entre os 10

de maior sucesso de publico dos
Estados Unidos no ano passado,
Alguns jovens, como o herdi do filme
que domina o micro e coloca a
seguranca mundial em risco, ji formam
um contingente suficientemente
respeitado e incomodo e sdo
considerados como um novo grupo
social: os hackers, na giria dos Estados
Unidos. Para a trangiiilidade geral, a
predominincia ¢ de jovens trangiiilos,
como Marcelo ¢ Bruno.

Sensivel a este novo piblico
emergente, 0 Jornal do Brasil passou a
publicar semanalmente uma coluna de
ciéncia dedicada a leitores de até 18
anos, com todas as novidades no campo
da informatica. Arquiteta e analista de
sistemas em Brasilia, Ana Helena
Pizzaro Fragomeni preparou um
diciondrio sobre os termos usados em
informirica. Ana Helena aguarda por
editora para o seu trabalho pioneiro e
sua idéia partiu de um conselho dado
pelo lexicégrafo Antonio Houaiss de
traduzir o méiximo possivel de palavras
para o portugués, Ela ndo suporta a
mania brasileira de “usar inglés até
para colocar mensagens em camiseta’’,
diz. Em seu dicionirio, Ana Helena
traduz feedback por “realimentagio”,
hardware por “material’ e software por
“logicial”, por exemplo.

NA TELER]

Na Telerj, o processo de
popularizagio do computador vem
desde 1981, segundo Hélio de Almeida
Machado, chefe do Departamento de
Processamento de Dados (VPD) da

Empresa, quando comegou a
intermediagio, junto & rede banciria,
para financiamento de micros para
empregados, O objetivo era a
disseminagio da cultura informadtica e
desmitificagio do computador. Para
Hélio Machado, “‘'um primeiro passo
para mostrar que um micro ndo ¢ uma
“enudade superior’” mas sim uma
méiquina que a gente controla.”

Atualmente, Hélio Machado garante
que a Telerj — uma Empresa de
grande porte, com cerca de um milhdo
de terminais instalados e 15 mil
empregados em todo o Estado do Rio
de Janeiro — ndo sobreviveria sem o
apoio do computador. Todos os
departamentos da Empresa utilizam
direta ou indiretamente o computador,

O acesso de empregados da Telerj ao
microcomputador, a intimidade com o
equipamento em casa — “‘se meu filho
mexe, por que nido eu?” — foi um dos
fatores decisivos para ampliar sua
utilizagdo dentro da Empresa, segundo
Machado. Os empregados passaram a
empregar 0 micro na resolugio de seus
problemas didrios, em suas segoes,
independente do processamento
centralizado no VPD.

Hélio Machado cita 0 Departamento
de Planejamento e Organizagio (VPO)
como exemplo de intensa utilizagio do
computador. No caso da Divisdo de
Planejamento e Controle (VPO-2) o
micro € a principal ferramenta de
trabalho. “L4 eram todos leigos. Agora
conhecem perfeitamente o micro.
Baseado em minha experiéncia, estou
certo de que a Telerj vai usar cada vez
mais os servigos de computador, fora
da central da General Polidoro™.
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Chefe do VPO-2, Fernando Dias
Ramos confessa sua extrema
dependéncia do micro, em controle de
orgamento, planilhas, contas, projegtes
e na elaboragio do Boletim de
Informagdes Gerenciais, que a
Diretoria usa para analisar o
desempenho da Empresa. “Séo 13
pessoas na divisdo e nove delas mexem
com o micro”, explica. Na VPO-2, eles
tém um micro Nexus 1.600 e um
terminal Cobra TR-200 ligado ao
computador central da General
Polidoro. A equipe ainda usa o peol de
terminais APL instalados no edificio
sede da Empresa. O pool presta servigos
a todos os departamentos usuirios.

Fernando Ramos nio esconde que
sua equipe desconhecia totalmente o
que era um micro. “‘Hoje”, diz ele,
“continuo sem entender nada, mas é
simples de utilizar, Uso aplicativos do
micro, programas que ji vém prontos.
E tdo facil quanto a maquina de
calcular. Nio & preciso conhecer
a linguagem do computador. Apenas
saber ler portugués e ter inteligéncia
para entender.” Antes, quando a
divisio niio aplicava o micro s suas
necessidades internas, Fernando
lembra que o *‘nivel de qualidade era
menor, o trabalho mais demorado e
as horas extras uma constante.”

GRUPO DE MICROS

Em quase dois anos de
funcionamento, o Grupo de Micros
da Telerj (GMT) conta com 350
associados, incluidos os dependentes
cadastrados, Os recursos para a
manutengio do GMT vém da propria
Empresa. Na opinido de Gennyson de
Castro Azevedo (FTM), presidente
do GMT, uma das principais tarefas
do grupo ¢ “disseminar a cultura da
informidrica para os empregados e seus
familiares diante das transformagoes
gue a informatica traz para a
sociedade.” Gennyson ressalta ainda o
desenvolvimento pessoal do empregado
através de *programas educacionais”.

A nova diretoria do GMT é formada
por Evandro Santos (ASG), Eduardo
Antonio Pereira (VPD-3G4), Jorge
Alberto Fonseca (OIN), Leon Max
Naohn (TTT) e Shlomo Milrad (OCC),
representando as Diretorias da Telerj.
Desde de setembro, eles vém
promovendo, uma vez por més,
palestras para a melhor informagdo/
formagio dos seus associados, além de
cursos sobre a utilizagio dos micros, A
primeira palestra foi sobre o Projeto
Ciranda, desenvolvido pela Embrarel.

A segunda, Urilizagao de Unidade de
Disco no DGT, por Hélio Machado.
Além destas atividades, o GMT tira
cOpias de programas recreativos,
aplicativos e operacionais existentes em
seu arquivo, a baixo custo para os
associados, organiza biblioteca técnica e
publica, periodicamente, Boletim de
Informagdo Técnica, com a colaboragdo
dos sbcios,

O GMT conta com uma equipe de
trés estagidrios para atender o associado
durante o horario de expediente normal
na Empresa, no Conjunto Dois de
Maio. Para ser socio, o empregado da
Telerj tem de possuir um micro,
financiado ou nio pela Empresa. Outra
condigiio & doar ao grupo uma fita
cassete. Aposentados e dependentes
também podem participar. Os sécios
utilizam o computador Digitus. A
versdo mais simples do equipamento
custa cerca de Cr$ 800 mil, e a mais
sofisticada chega aos Cr§ 10 milhdes.
No momento, a Telerj voltou a
intermediar financiamentos junto @
rede bahciria para aquisicio de
periféricos, destinados & expansdo da
configuracao basica dos
microcomputadores comprados
anteriormente,

A equipe do VPO-2 com o micra: brago direito no trabalho da Divisao.
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Na Embratel,
Taveira
popularizou

o uso do
computador
como

Projeto Ciranda.

PROJETO CIRANDA

A primeira atividade promovida pela
nova diretoria do Grupo de Micros da
Teler) foi uma palestra sobre o Projero
Ciranda, dada pelo engenheiro de
telecomunicagoes Walter de Souza
Taveira, assistente do Departamento de
Processamento de Dados da Embratel.
A rede Ciranda oferece um servigo de
consultas, a base de dados e facilidades
de comunicagbes entre os usudrios,
através do acesso a um computador
central. A comunidade foi criada,
inicialmente, em torno de empregados
da Embratel e, posteriormente, aberta a
empregados de outras concessiondrias
do Sistema Telebris. Para ter acesso ao
computador, o usuirio nio paga nada
além de uma ligagio telefGnica. No
momento, a Embratel estuda a
ampliagdo do projeto: vai implantar o
Cirandao, destinado ao grande piblico
interessado em micros.

Para Taveira, “a tecnologia que estd
por tris da informirica vai criar
profundas modificages na sociedade,
Da mesma forma que a popularizagio
do uso do auromével, o computador
veio provocar grandes impactos
socials.”” E continua: “Toda tecnologia
traz consigo efeitos positivos e
negativos. O automovel é hoje
insubstituivel, mas ha o lado negativo
da poluigdo.”

Essa dualidade de vantagens e
desvantagens de uma nova tecnologia é

preocupaciio constante para Taveira.
Ele acredita que “a mudanca deve vir
acompanhada de esforgo de
desenvolvimento sécio-politico. Os
cientistas que estdo pesquisando nfo
podem ser tolhidos pela ma utilizagdo
mas sim buscar artificios para uma
utilizagao ética. E necessdria uma visio
compreensiva da revolugio tecnologica
da informagdo.”

Assim, o Projeto Ciranda procura
criar campo satisfatério para a
formagdio de uma sociedade que nio se
traumatize com essa revolugiio
tecnolégica. A idéia original partiu da
Telebris, que criou facilidades para
empregados do Sistema comprarem
micros.

Os primeiros a comprar foram 2.183
empregados da Embratel em todo o
Pais. A maioria se concentra no Rio,
onde a Empresa tem sua administracio
central e a sede da regido de operagdes
Centro-Leste. Para os empregados que
nio puderam comprar, mas querem
participar do projeto, a Embratel
instalou, em cada ponto da Empresa,
postos de Servigo Ciranda, equipados
com um micro, modens e disquetes.
Hoje, sdo 5.175 usudrios cadastrados
€IM Suas casas e nos postos de servigo.

O esquema técnico funciona com um
computador central Cobra 530 no Rio,
concentradores EBC-TC 515
¢ modens MPC-12 interligados através

da rede publica telefonica. Eles podem
atender até 269 ligagbes simultineas.
Todo kardware & de fabricagio
nacional. O soft é desenvolvido pela
Embratel, com o trabalho de bolsistas
que receberam treinamento especial de
um ano para atender ao Ciranda. O
Grupo de Micros da Telerj estd em
fase de entendimentos com a Embratel
para estender o projeto aos empregados
da Telerj.

SERVICOS CIRANDA

A oferta de servigos Ciranda objetiva
o desenvolvimento da comunidade nos
planos sécio-politico, séeio-econdmico
e socio-cultural. A idéia é sua utilizagio
pelo individuo, sua familia e no lar,
“sem qualquer ligagdo com o trabalho
profissional que a pessoa exerca na
Embratel ou em qualquer outra
empresa do sistema”’, explica Taveira,
Ao conectar-se ao computador central
da rede Ciranda, via telefonema local
ou interurbano, a comunidade dispde
dos seguintes servicos:

* Correio elerronico — facilidade de
comunicagio entre os membros da
comunidade através de caixas postais
individuais protegidas por senhas,
mantidas no computador central,
apresentando as seguintes
caracteristicas: data, hora e
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identificagio do remetente,
automaticamente incluidas nas
mensagens. Um recibo é enviado ao
remetente no instante em que o
destinatério ‘“‘abre” a mensagem. Esse
foi o servigo mais utilizado até julho
deste ano, com 250 milhdes de
caracteres de trifego na rede.

* Cadastro — mantém atualizado os
dados relativos aos membros da
comunidade, inclusive suas senhas de
acesso 4 rede. Contabiliza o trifego e
credencia dependentes de
“‘cirandeiros”. O proprio programa
recomenda a mudanga periodica da
senha para garantir o sigilo nas
comunicagoes.

* Banco de programas — biblioteca
residente no computador central,
oferecendo facilidades para inclusdo
ou obtengio de cipias, via rede, de
programas para uso local nos
microcomputadores. O usudrio
também pode colocar o seu programa
no banco para ser utilizado por outras
pessoas. Eles sdo do tipo educacional
(com participagio de escolas
conveniadas no ensino de 1° grau),
entretenimento (jogos), administragio
pessoal e doméstica. Como todos os
demais servigos, os programas sio em
lingua portuguesa.

» Antincios classificados — colegio de
antncios de compra, venda e aluguel
de bens e servigos, preparados e

incluidos, através da rede, pela
comunidade, sendo a pesquisa

facilitada pela utilizacio de palavras-chave
que designam cada objeto ou servigo.

® Servigos de telas — recuperagdo de
informages dispostas em telas,
organizadas em forma de firvore, sobre
assuntos de interesse da comunidade
tais como: lazer, economia e finangas,
legislagdio, assuntos domésticos e safide.
* Administragdo comunitdria —
Servigo de teleconferéncia para
proposigio, debate e votagio de
assuntos de interesse da comunidade.
Arravés deste servigo foi eleito um
grupo de pessoas como representantes
do Ciranda. Este grupo, a partir de
propostas feitas, estudam e analisam
alternativas, sem poder de decisdo
final. Estas alternativas entram em
nova tela para debate amplo com prazo
para ser votado e data de apuragio final.
Segundo Taveira, “‘este & um exercicio
ideal de democracia, direta, com a
agilidade que a teleinformética
permite”’.

® Boletsm informarivo — noticias

sobre a propria comunidade,
complementar ao servigo de telas,
editado mensalmente. Divalgam
informagbes assistenciais educativas,
dicas de programacdo cultural, noticias
da semana (dinimicas) e sobre o
desempenho da Empresa. O redator

Hélio Machado: “ A Teler] nao sobreviveria sem o apolo do computador”,

tem caixa postal no Correio Eletronico,
onde recebe sugestoes de matérias.

* Vanedades — Como o préprio nome
indica, este servico se baseia na troca de
idéias, uma espécie de forum de
debates sobre assuntos atuais. A
utilizagfo é feita com distingdo entre
faixas etfrias inferiores e superiores a
16 anos.

CURSOS

O avango do setor € incontestivel.

A previsdo de faturamento da indistria
da informética para este ano é de

Cr$ 1,4 trilhdo — 267 por cento a mais
do que os Cr$ 284 bilhdes de 1983,
segundo dados da Secretaria Especial
de Informitica. Este crescimento teve
seu reflexo imediato na maior procura
pelos cursos oferecidos nas
universidades brasileiras. Segundo a
Fundagio Cesgranrio, a relagiio
candidato-vaga tem aumentado
progressivamente. Desde 1980 até hoje
ela subiu de 5,5 para 7,15. Na drea da
Informética, em 80, 2.931 candidatos
disputaram 525 vagas (5,5 c) e, este
ano, 5.079 candidatos para 710 vagas
(7,15 c/v). A informética ficou entre as
quatro freas mais procuradas no tltimo
vestibular, snperada apenas por
oceanografia, medicina e odontologia.

Na Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UER]) o curso de
informética esté agregado ao Instituto
de Matemitica ¢ Estatistica. Em
verdade o estudante fregiienta um
curso de quatro anos, sendo dois anos
de bisico e mais dois de ciclo
profissional, dividido em trés
habilitagBes: bacharelado, licenciatura e
informética. Os estudantes utilizam um
amplo laboratdrio, onde j4 estdo
instalados trés microcomputadores
(Traiitec). Hé uma previsdo de
instalagio de mais 18 micros. Existem
também 22 terminais da IBM com um
computador central.

Em fungfo da disseminagio da drea,
a bibliografia muda muito. Segundo o
monitor ¢ aluno do sétimo periodo
Douglas Soares de Oliveira, “o que
hoje é atual, amanhd pode nio ser.” No
curriculo experimentado agora na
UER], sdo usadas as linguagens Basic,
Cobol, Fortran, Pascal e SPS.

Ha 15 anos o curso de computagio
se estruturou na Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro, ligado ao
Instituto de Matemitica. Até o inicio
dos anos 80, eram oferecidas 30 vagas
por ano no vestibular, que
encaminhavam o futuro universitirio
para o curso de matemitica, incluidas
as partes de computagio e informérica.
Com o boom da informdtica, a UFR]
dobrou o niimero de vagas para atender
a demanda.
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No Nicleo de T

Computagao -
Eletronica da
UFRJ, uma sala
de aula do
futuro.

Para o chefe do Departamento de
Ciencias da Computagéo, professor
Antonio de Almeida Pinho, ha uma
preocupacio ampla em, além da parte
técnica da informarica, dar também um
cardter humanistico ao curso. E isto se
materializou no novo curriculo com a
inclusdo da disciplina Compuradores &
Soctedade, sempre ministrada por um
profissional com atuagiio no campo,
“Ela mostra a relagdo entre a
informatica e sua interacio na
sociedade”, diz Pinho.

APLICACOES

Ao ingressar no ciclo profissional no
sexto periodo, o estudante pode optar

por uma das seguintes especializagdes:
1) Sofreware bisico e hardware (com
¢nfase no primeiro); 2) Otimizagdo e
métodos numéricos; 3) Sistemas de
informagdo. Durante o curso, existem
as chamadas disciplinas optativas, que
permitem uma interagio entre alunos
das trés habilitacoes citadas.

Quem escolhe sofrware ¢ hardware,
prepara-se para atuar na indastria de
computagio ou em firmas e inddstrias
nacionais que lidem, por exemplo, com
sistemas operacionais. O item
otimizagio dirige o estudante ao
comércio e industria em geral (onde a
disseminacio dos computadores tem
crescimento nos tltimos anos). A
habilitacdo sistemas de informaciio se

liga ao setor administrativo das
empresas que podem recorrer a firmas
especializadas ou implantar um banco
de dados.

“Os alunos™, observa o professor
Antonio de Almeida Pinho, “estio
aptos a trabathar nos centros de
pesquisa em computagio, apis certo
periodo de estudos. E muitos deles ja
prestam servigos, como estagidrios, a
propria UFR] em seu Nicleo de
Computagio Eletrénica. Esse niicleo
atende a universidade, principalmente
na parte administrativa, ¢ atua no
campo da pesquisa”’. Além do
Departamento de Computagio, no
Instituto de Matematica, hi ainda o
COPP-Sistemas, que atua na drea de
pos-graduacio em computadores, aos
nivels se mestrado e doutorado.

A Universidade Federal Fluminense
também estd estruturando um curso de
graduagao, que funcionard a partir de
margo proximo, oferecendo 40 vagas no
primeiro semestre, arravés da Fundacio
Cesgranno. Em convénio com o
Serpro, a Universidade Carélica de
Petrdpolis oferece o curso Ciéncias da
Computacio. @

Jovens comuns. Comuns?

mator parte da turma de 60
alunos que imgresion em
1982 ma UFR] yd estd posi-
cronada no mercado de trabalho. A
wnformacdo ¢ de Alberto Mowrdo
Bastos, 21 anos, ex-estudante de en
penhara na Universidade Federal
Fluminense que mudou de idéia de-
pois de entrar em contato com a dis
i‘?u’:w de tnirodugdo ao computa
or. Ele mudon seu destino profis-
sional & ndo se arrepende.

Sua colega de turma Esther de
Castro Pacitts, 20 anos, ingressou co
mo caloura e uma das corsas que a
atraiu for @ propalada expansdo do
mercado de trabalbo na informiica
Além disso houve uma dose de in
fuéncia familiar (sew par trabalha
com computadores). Esther sempre
foi boa aluna em matemitica e poita
de desenvolver seu raciocini logico
jpemr disio ndo timha idéia precisa

O que senam, na realidade, ainfor
mdtica ¢ suas diversas aplicagies. Iso
¢la 56 comegou a descobrir no coti-
diano universitdro

Carioca de Botafogo, Esther se de
Jrmiu como V'uma fovem como qual
quer outra', de sua idade que gosta
de ler, ir  praa, 3o cinema e viagar,
Sobre o interesse despertado até nas

crigngas por computadores, ela é ca
tegdrica: “'Acho que tem hora para
tudo. Tem mutta cotia bonita para
crianga brimcar em vez de fazer curn
nho de lmguagem basic.'' E diz
mars: "'Of computadores ido revolu
ctondrios, Acredito que vdo suprir
boa parte da mio-de-obra humana'

Esther extagion na Biodata por seis
meses, em 83, e entd comp. etando
um ano de estdgro no Nicleo de
Computagdo Eletronica NCE —
da UFR]. A partir do m‘fﬂ/ﬂmﬁjun
nal, paisou a entender melhoro que
era imformdiica. Sua fdnica querca,
em parte compartithada por Alberio
Bastos, & guanio d@ mugragio de pes-
joas da drea recmologica, principal-
menie rrfr’nﬁe:mi, para o mercado
de trabalho aberto pela mnformitica.
Para Alberto isso é compreensivel,
“'pois 56 daquia algum tempo come-
gam a se formar os primeiros profis
stonats especializados da drea’’

Da mesma forma que Esther, Al-
bfﬂf.i FE _,ﬂl'l;g&' Lmr foverns comum,

“Geralmente "', explica, ‘'o pessoal
ferm wma 1magem d}:gcm‘c Gue ndo
tem nada a ver, 56 porgue of noisos
Joram ox pontos mais altes obtidos

no pestrbular.'' Em sua opinido, ¢

legal a sociedade estar se informats-
zando'', Fle demonstra especial in
teresse pelo que chama de '‘rea de
inteligéncia artificial”’, que envolve
um trabalho conpunio de piicdlogos,
pedafugm e filasofos. “Eles tentam
SImEIar o pensamento, aintelipéncia

wmanaem computador . Um exem
Plo: linguagens mais [dgicar surgidas
com o5 computadores de quinta ge-
ragdo, que extdo em fase de desenvol.
vimento no Japdo. “'Eles sdo con-
derados mais inteligentes do gue os
aruais”’, prevé Alberto.
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Aumentar a produtividade de uma empresa, assegurando a
conflabilidade de seus servigos e uma imagem positiva junio 4o
piablico, é tarefa dificil de ser executada. O bom desempenbo

operacional nido é apenas conseqiiéncia de investimentos macios
e utilizagdo de modernos equipamentos. Na Telery, a satisfacao
do homem tem um peso significativo. E é dentro dessa filosofia que,
nos fltimos anos, itens como saiide, educagio, habitagao, esporte e
lazer passaram a fazer parte do cotidiano de quase 16 mil empregados
e foram fundamentais para a melboria do sistema telefonico
no Estado do Rio de Janeiro.
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credenciamento.

esde o inicio de sua

administragdo, o presidente

Nelson Souto Jorge tem
visitado as regides da Capital e
Interior, mantendo contato direto com
mitlhares de empregados. Aié o ano
passado, estas visitas tinbam um
objetivo bisico: saber como ia a Telery
em seus aspectos administrativos,

;);ptmnqnm'. técnico e ecombmico-
nanceiro.

Nos altimos meses, os empregados
; satisfeitos com a "

mmisiragdo — resolveram
transformar estas visitas em
homenagens ao presidente. Assim,
durante os sucessivos emcomitros
realizados mos diversos setores de
atividades, o pessoal ressaltou a
;ﬂwm da atuagdo de idsm

fo forge ma recuperagdo da imagem
da Telery diante da comumidade. Em
todos os momentos, foi evidente a
demonstracio d;e carinho e t:mf
dgradecimento uase 16 mii
empregados pelos ienqﬁ'na:

irdos nos altimos cinco anos,

"“Talvez um dos grandes
de mosso Pais seja o social. E & dentro
desta pequena célula da nossa
ot — a Telerj — que tembo
procurado resolver isso, criando o bem
estar social para todos os
empregados.”’ (Nelsom Souto Jorge,

durante o encontro dos empregados da

Presidéncia, Vice-Presidéncia e
Dhretoria Economico-Financeira,
realtzado na ASET-Rio, em 20 de
setembro de 1984).

Assisténcia médica em duas opgbes: reembolso das despesas ou sistema de

ASSISTENCIA MEDICA

Pa? mdb;ma rdo de vida e o
prau de satisfa o pessoal, a '
Diretoria da T{'fd:rj faf;m uma série
de programas desde o inicio da
adminmstragio, que foram se
aperfeicoando ano a ano,

No campo da assisténcia médica, o
empregado da Telerf tem direito a
atendimento médico-hospitalar (além
do offren'drxda Previdencia), através
do Sistema de Assisténcia Médica
Supletiva. O SAMS atende em duas
modalidades: a primeira é realizada
pelo reembolso das despesas médicas
gastas pelo empregado e seus
n’mdcme: em consultorios, cfinicas
e laboratirios de andlises particulares.
:lrjgnmﬂi opgio é o servigo de

enciamento, quando o empregado
ndo paga nada no ato do
atendimento, sendo descontado

is, percentualmente i sua faixa
salarsal, numa tabela de honardrios
bem mais barata do que a oferecida

MO SIStemas convencionars.

Atualmente, o SAMS dispoe de
uma extemsa relagdo de médicos,
laboratorios e hospitais credemciados
pela Telery. Esta relacio é
comstantemente ampliada, de forma a
acompanbar o crescimento da
demanda o oferecer movas opgaes aos

em e 3

a criggdo do SAMS, em 1980,
até setembro @ltimo, foram pagos
47.604 processas de reem e
741.060 documentos de

credenciamento, através do Regime de
Escolba Dirigida,

Além do Sistema de Assisténcia
Médica Supletiva, o servigo médico da
Telery desenvolve um lho de
medicinag tiva, com examres

periadicos para todos os empregados.

HABITACAO

O programa habitacional da Telers
inclut vinas formas de proporcionar ao
empregado a agquisigio de casa
propria, atendendo, principalmente,
as fasxas salarigis menos favorecidas,
Para isso, a er:;brem 1zou
pesquisas, analisando as preferéncias
quanto a localizagdo e tamanbo das
casas.

Dos 15.974 questioniarios
preenchidos, os empregados deram
preferéncia ds seguntes localidades ma
Capital: Mézer, Jacarepaguia,
Madureira, Tijuca, Vila Isabel, Bangu
e Campo Grande, No Interior, Niterii
e Sdo Gongalo lideraram as listas dos
locais mais solicitados.

Atualmente, cerca de 1,700
empregados da Telery ja moram em
casa propria, adguiridas através de
convénios firmados entre a Empresa e
a Companhia de Hdbr'mgo do Estado
do Rio de Janeiro — Cebab-R], nos
seguintes confuntos: Cesario,
Urucinia, , Estrada do Taguarel,
Estrada dos Gouvesas, Estrada
Sargento Miguel Filbo, Estrada da
Paciéncia, Votorantim ¢ Manguariba.
Recentemente, foram entregues mais
14 casas no conpunto Parque
Aeroporto, em Macaé. Outros dois mil
empregados serdo beneficiados em
nOVOS CONfuntos Nos Proximos anos,
resultado de um nente
do pessoal da Assessoria de Assisténcia
Habitacional — :

A PRH presta ainda assisténcia
individual aos empregados que
pretendem adgunir imavess. Este
assessoramento envolve
esclarecimentos sobre o
Sfuncionamento e constituigio do
Sistema Financeiro de tagdo —
SFH, comtatos com agentes financerros
€ orientagio sobre a §ommmp§o
exigida para obtencio do
fimanciamento,

EDUCACAO
A educagdo é outro item que

merece a atengio da Diretorsa da
Tﬂ'. Hoje, onde quer que bafa uma

7 da Empresa, existe uma
escola de 17 grau para atender ao
empregado ou a seu dependente.

colégio eredenciado pelo

MEC esta autorizado a receber bolsista
da Telerj, em termos mtegrais. Existe
também o sistema de i zagio,

50



que reembolsa o empregado com um
percentual de seus gastos com
educagio.

No primeiro semestre de 1984, as
oportunidades foram muitas no
campo educacional. O programa de
bolsas de estudo abrangeu 171 escolas
da Capital e 237 no Interior. Um total
de 2. 748 empregados e dependentes
imicion o processo de concessio de
bolsas de estudo.

O reembolso das despesas de
instrugio for concedido a 1.363
empregados e 1.786 dependentes,

Dezx empregados receberam, em junho
dltimo, o diploma de 12 grau, dentro
do Profeto Supléncia — uma intciativa
da Telery, ens convémo com o Centro
Educacional de Niteros. Na mesma
ocasido, foram emtregues certificados
de conclusio de disciplinas a

47 cursistas.

AUXILIO-CRECHE

Todas as empregadas da Telerf gue
tém filbos até trés anos de idade
podem requerer o reembolso do valor
mensal pago @s creches, que sio de
livre escolba das proprias maes.
Segundo o artigo 389 da Consolidagio
das Leis Trabalbistas — CLT 56 as
mulberes que trabalbam nas empresas
tém direito a esse beneficio.

O reembolso parcial é variavel de
acordo com o salirio mominal da
e:?)regda. E baseado em tabela
calculada sobre o valor de referéncia
(VR), em fungio do tempo de
permanéncia da crianga na creche gque,
para efeito de reembolso, varia de 4a
10 boras didrias.

ESPORTE E LAZER

A Associagio Social e Esportiva
Teler — ASET, criada com o obyetivo
de valorizar 0 bomem na Empresa e
oferecer condigies adequadas a seu

er e de m:.:/‘umif#r. completon
quatro anos de atividades.

Nas sedes da ASET na Capital e
Interior, os empregados e seus
dependentes podem se divertir e
praticar esparies gratuitamente. A
assoctagdo promove ainda tornetos
internas e esiimula a partticipagio dos
atletas em competigoes externas, como
a Maratona Bradesco/|B, Corrida da
Ponte e Jogos do Sesi, entre outras. Os
Jogos da Telery, que se realizaram este
ano pela sexta vez, contaram com
1.500 atletas, competindo em 21
modalidades esportivas, num total de
336 jogos,

Responsivel também, pela
orgamizagio das festas capiras e local
dos encontros promovidos entre o
presidente Nelson Souto Jorge e os

. - -
Auxillo-creche: comodidade para a mées @ bem estar das criangas.

Nas sedes da ASET na Capital e Interior,
lazer e esporte para empregados e depen-
dentes.
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empregados, a ASET redine, num
clima de confraternizagio e
entusiasmo, milhares de empregados
em todas as regides de operagio da
Eniprresa,

CULTURA

Instalado no antigo prédio da
Estagdo Telefonica Beira Mar, na Rua
Dois de Dezembro, Carete, o Musen
do Telefone manteve, durante este
ano, wum ritmo permanente de
expaosicoes. Entre as mostras, se
destacaram o Il Salio de Sucata, 1
Saldo de Forografia, Coletiva de
Pintores, Il Ferra de Artesanato, |
Salao de Antigmdades, | Salao de
Bringuedos e IV Telearse.

O Coral da Teler, com 70 vozes e
solr a regéncia do maestro Armando
Prazeres, & uma presenga marcante nos
principais eventos da comumidade.
Participou do Fncontrio de Corais, no
Circo Voador, e se apresenton também
em diversas escolas da rede mumicipal
do Rio de Janeiro,

MOTIVACAO DO PESSOAL

A Telerj participa da campanba
Operario-Padrao, promovida pelo Sesi
e jornal O Globo. O coneurso é uma
Jorma de reconbecer o valor de seus
empregados e também incentiva-los.
Os empregados votam livremente nos
colegas que mais se destacaram pelo
bom relacionamento com todos,
dedicagio @ Empresa e amor @ familia.
Agqueles que recebem maior nismero
de votos tém seus curriculos analisados
por uma comissio que seleciona os
que se enguadram nos pré-requisitos
estabelecidos pelo regulamento
nacional do concurso. O operdrro-
padrio 84 da Telery € o técmico de
instalagdo, reparo e manutengio de
rede Gilson Ramos de Oliveira. Com
21 anos de Empresa, ele recebeu 2.626
votos de seus companherros e ficou
entre os 16 finalistas no concurso
regional.

No dia 29 de junbo, as telefonistas
da Teler recebem uma bomenagem
especial. A data é comemorada com

missa em agdo de gragas na lgreja de
Santa Rita de Cissia, almogo com a

*Diretoria da Empresa, homenagem na
Cimara Municipal do Rio de Janetro e
encontro na ASET-Rio, com jogos e
brincadeiras.

O concurso Miss Telery & também
um acontecimento marcante na
Empresa. Este ano, 16 candidatas

concurso regional.

desfilaram na passarela, em busca do
titulo, conguistado por Maria Otilina
dos Santos Bento. O fhiri, presidido
por Moacir Deriguém, diretor de
elenco da TV Globo, contou com a
participagio de Silvia Bandeira,
Alcione Mazzeo e Angelina Muniz.
Os atores Nuno Leal Mara e Livcia
Verissimo apresentaram a festa.

Os veteranos também merecem
atengdo especial e sao lembrados,

durante a festa, realizada na ASET-Rio,

no més de novembro. Eles participam
da vida social da Empresa, através da
Avete — Associagio dos Veteranos da
Telerf, com quatro anos de atividades.

A VOLTA DO TRIENIO

Vinte e cinco de abril de 1984. Esta
data tem um significado especial para
os empregados da Telery: o
restabelecimento do triémo calculado
sobre o salario nominal,

O presidente Nelson Souto Jorge
semipre se mostrou confiante em
relagio ao restabelecimento do cilculo
do triémio, nos moldes adotados pela
administragio da Empresa, des
novembro de 1982, ou sefa, trés por
cento do salario nominal. No dia 14
de setembro de 1983, Souto Jorge se
dirigin aos empregados, através da
coluna Linha Direta, publicada no

Jornal da Telery, comunicando que,

. T
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Gilson Ramos de Oliveira, operario- padrdo 84 da Telerj. um dos tinalistas no

por decisio ,:y;en’ar. a Empresa se via
obrigada a calcular o triémo como
vinha sendo feito antes de novembro
de 1982: 10 por cento do salario
mimmo regronal. No texto, o
presidente informava sobre as
primeiras de uma série de provdéncias
tomadas pela Telers junto ao Conselho
Nacional de Politica Salarial — CNPS,
“por entender que a medida que fora
adotada wio contraria a legislagio
vigente'. E concluia: ''Podem estar
certos que em nenbum momento
detxaremos de ter em mente o bem
estar de vocés e de suas familias."

Em seu gabinete e de posse do telex
confirmando que a Diretoria da Telery
praticou um ato legitimo e de extrema
fustiga, contido na mais restrita
obediéncia a lei, o presidente estava
satisfeito: ‘Tinba tudo para dar certo,
pois, o decreto que suspendia a
concessio de beneficios ds empresas
estatais era posterior d data em que
alteramos o cileulo do triémio ",
comentou o presidente, atnbuindo o
sucesso da conguista a persisténcia e
dedicagio do grupo que o assessorou
no assunto, aos presidentes dos
Sindicatos dos Telefomicos da Capital e
Interior e ao apoio trrestrito do
misnistro das Comunicagoes, Haroldo
Corréa de Mattos. "'For um
reconbecimento ao trabalbo dos
empregados'’, definiu Souto Jorge.®
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PRIMEIRO MICROPROPULSOR A HIDRAZINA

O primeiro prototipo de um
micropropulsor a decomposli-
do catalitica de hidrazina da
mérica do Sul acaba de pas-
sar por testes bem sucedidos.
O trabalho foi realizado pela Di-
visdo de Combustao e Propul-
sdo do Instituto de Pesquisas
Espacials — Inpe em Cachoeira
Paulista, SP, e tera aplicagédo
direta ng controle de drbita e
altitude do sateélite brasileiro
que esta sendo construido pelo
instituto

A hidrazina, em contato
com um catalisador, decom-
pBe-se liberando grande quant|-
dade de calor e gerando os ga-
ses hidrogénlo, nitrogénio e
amoniaco, capazes de propelir
ou estabilizar um velculo espa-
cial. O sistema foi construido
com tecnologia desenvolvida
pelos técnicos do Inpe e cons-
titui-se de um micropropulsor,
uma vdlvula bi-estavel, um vaso
de pressdo, além dos subsiste-
mas de alimentagdo e de co-
mando.

O principio deste sistema é
utllizado na maloria dos satéli-
tes brasileiros construldos até
o momento, para controle da or-
bita e altitude. Os técnicos do
Inpe ressaltam a Importancia
de seresta a primeiravez que se
queima combustivel liguido pa-
raempuxo de foguetes na Ame-
rica do Sul e explicam: sem o
desenvolvimento dessa tecno-
logia, diticilmente se consegue
controlar a altitude do satélite,
ou seja, a posigdo em que o
mesmo deve permanacer no es-
pago.

Patrocinado pela Embratel
e realizado pela Assespro —
Associagéo Brasileira de Em-
presas de Servigos de Informéa-
tica — o Encontro Nacional das
Empresas de Servigos de Infor-
matica (57 Enesi) abordou co-
mo tema principal A Tendén-
cia Mundial dos Negdcios de In-
formatica",

Simultaneamente & 5* Ene-
sl, fol também realizada a 1*

\

Expo-Soft — Exposigdo Nacio-
nal de Software e Servigos de
Informatica — uma mostracom
60 stands montados no saldo
de exposigdes do Hotel Nacio-
nal. Na ocasifo, foi langada, em
carater permanente, a Bolsa de
MNegdécios, que fornece informa-
cdes necessarlas 4 contrata-
GAo ou aquisigdo de servigos,
programas e produtos de soft-
ware.

Nos 54 metros quadrados
do stand da Embratel, Instalado
no saguéo do hotel, foram mos-
tradas ao pudblico trés linhas
do servigo publico Cirandéo: o
banco de programas, constitui-
do pelos softwares existentes
no Brasil; e os servigos de co-
municagoes, que permitem a
troca de mensagens pessoais,
colocagdo de avisos e as tele-
conferéncias.

ENCONTRO DE EMPRESAS DEINFORMATICA

O acesso abancos de dados
também foi exibido. Este servi-
o permite contactar, por exem-
plo, o "Quem & Quem", da re-
vista Viséo; o projeto Aruanda,
do Serpro; o Interdata (Servigo
Internacional de Comunicagao
de Dados), da prépria Embratel,
ou as Bolsas de Valores.

J
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A rede de telefonia interna-
cional - um sistema com cerca
de 550 milhdes de terminais, ga-
rantindo mais de 1,1 bilhdo de |-
gagdes por dia — continua re-
querendo ampllagdes constan-
tes, em consequéncia do seu
continuo crascimento. Em
1882, houve um crescimento de
apenas 3,9 por cento am novos
terminais. O trafego, porém,
apresentou taxas de crescl-

TELEFONIA EM CRESCIMENTO

mento bem malores: as liga-
goes locals aumentaram 5 por
cento; as ligagdes interurba-
nas, 7 por cento; e as ligagdes
internacionals, 12 por cento.
Apesar disso, as centrais te-
lefdnicas do mundo ainda es-
tdo distribuldas de uma manai-
ra desproporcional. Mais de B0
por cento dos terminais estdo
instalados em paises Industria-
lizados, nos guais vive apenas

um sexto da populagdo mun-

jal. Para os paises com altas
densidades telefénicas, como
a Suécia, com BB aparelhos pa-
ra cada 100 habitantes, os Esta-
dos Unidos com 79 ou ainda a
Suiga com 76 aparelhos, ha os
casos quase opostos, em que
100 habitantes ndo dispdem

nem de meio telefone, como
acontece na Indonésia, India e

Paquistdo. No Brasil, com cer-

TELEFONES POR CONTINENTE

ca de 9.4 milhGes de terminals
instalados, esse indice alcanca
7.5 aparelhos.

Continentes populosos co-
mo a Africa e a Asia ainda ndo
atinglram numeros razoaveis
de telefones por habitantes,
embora a Asia detenha a maior
taxa de crescimento anual, cer-
ca de 6 por cento.

Dados de 1983

r: i |

COELMA NACIONALIZA FILTRO DE ONDAS

%

A Coelma S.A — Industria
de Componentas Eletrinicos
— empresa subsidlaria da Ico-
tron, com sede em Manaus, ini-
ciou suas atividades no Inicio
de 1984, com o objetivo de am-
pliar o inque de componentes
aﬁnrﬂnicos fabricados no Bra-
sil.
Um dos primeiros passos
concretizados pelaempresaéa
naclonalizagdo dos fillros de
ondas OFW (Saw-Filter), com-
ponentes amplamente utiliza-
dos na Ind0stria de aparelhos
receptores de televislo.
m a producao de filtros
de ondas no Pals, a Coelma

contribul para o avango tecno-
ldgicodos aparelhos de TV, gue
anteriormente apresentavam
problemas de ajuste, decorren-
tes dos circuitos LC's ate entao
utilizados. Esses filtros pode-
réo, futuramente, ter emprego
na recepgéo de TV diretamente
dos saltélites.

Os capacitores eletrollticos
de t&ntalo, os componentes op-
toeletréinicos (led, fotodiodos,
fototransistores, entre outros)
e os varistores também fazem
parte do conjunto de compo-
nentes atualmente fabricados
pela Coelma, empregados em
aparelhos eletrbnicos em geral.

o
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J ﬂ NACIONAL

COMUNICAGAO
E TEMA
DE CONGRESSO

O direito & liberdade de in-
formagao, o impacto da infor-
mdética na sociedade & a res-
ponsabllidade de informar fo-
ram alguns dos temas debati-
dos no Congresso Nacional de
Comunicagdo e Informagéo,

realizado no Palacio das Con-
vengdes do Anhembi, em Séo
Paule.

Segundo o secretario-geral
do Ministério das Comunica-
goes e coordenador do encon-

tro, Rémulo Villar Furtado, o
congresso teve por objetivo am-
pliar o debate sobre comunica-
¢bes e informatica, "até agora
restrito a focos limitados”, e
possibilitar a participagio de
todos os segmentos da socie-

dade.

Durante o encontro, falaram 36
conferencistas do Brasil e do
exterior, abordando os varios
aspectos da teleinformatica,
radiodifusdo, imprensa e publi-
cidade, e todos os temas foram
discutidos em mesa-redonda.

As conferéncias e debales ser-
virdo de subsidios a formulagao
da politica e diretrizes nacio-
nais do setor, 8 um documento

final reuniu todas as propostas
e objetivos debatidos.

Q0 congresso, que reuniu
cerca de 3 mil pessoas, teve 0
apolo do Ministério da Comuni-
cagfes e foi promovido pela Co-
missdo de Transporte @ Comu-
nicagfo do Senado Federal, Co-
missdo de Comunicagdo da Ca-
mara dos Deputados, Associa-
gbes Brasileiras das Emissoras
de Radio e Televisdo, de Teleco-
municagdes, da Industiria
Eletro-Eletrdnica, das Agéncias
de Publicidade, pela Associa-

&0 Nacional de Jornais e pela

ciedade dos Usuarios de

Computadores e Equipamen-
tos Subsidiarios.

ANTIGUIDADES E ARTESANATO
NO MUSEU DO TELEFONE

Setenta e duas pegas de
rande valor integraram o | Sa-
do de Antiglidades do Museu

do Telafone, localizado na Rua
Dois de Dezembro, Catete.
Biombos chineses, mesas de
cha, estatuetas de marfim, ta-
pates persas, quadros e mais
uma grande guantidade de ob-
jetos de arte estiveram reuni-
dos na mostra mais rica j& pro-
maovida pelo museu.

O leiloeiro Sebastido de
Mendonga Barreto, ha 42 anos
no ramo e proprietario de todos
os objetos expostos, disse que
as pegas atingem um valor su-
perior a meio bilhdo de cruzai-
ros e algumas sdo datadas do
século XVIIL

Também no Museu do Tele-
fone, foi realizada a 1l Feira de
Artesanato, que contou com a
participagdo de 43 arteséos,
responsaveis pela apresenta-
géo de mais de 600 pegas. Mate-
riais diversos como ceramica,
madeira, veludo, fios, palha,
metals e tecidos foram traba-
|hados na criagdo de estalue-
tas, brincos, cinzeiros, divisbes
de ambiente, bonacas e vitrais.

Os trabalhos da lll Feira de
Artesanato ocuparam dois sa-
I6es do museu. Na entrada do
saldo principal, se destacava a
porta de vitral de Pedro Miranda
— artista mineiro — com dese-
nho entalhado em madeira. As
pinturas em porcelana de Maria
Augusta Lucenaeosobjetos do
Grupo de Oficina de Ceramica
do ¢ Tijuca atralram a aten-
gdo dos visitantes,




ALARME
DIMINUI ROUBO
DE FIOS

Um alarme anti-roubo, ins-
talado na maioria das unidades
da Policia Militar — néo s6 na
regido da Baixada Fluminense,
onde @ mais allo o indice do pro-
blema, mas em todo o Esta-
do —, dara cada vez maior se-
guranga ao funcionamento da
rede da Teler|. O aparelho, de-
senvolvido pelo empregado
Eracimo Pereira Neto (foto
abaixo), de Nova lguagu, combi-
nado ao trabalho da Divisdo de
Seguranca Fisica, vem contri-
buindo para reduzir um duplo
prejuizo: aos assinantes, cujos
telefones sao interrompidos, e
a Empresa, sob o aspectafinan-
ceiro e de desempenho.

S50 na Baixada Fluminense,
em 1982, foram registrados 24
casos de furtos de fios. Em

1983, o nomero triplicou, ainda
na Baixada. Em 1984, de janeiro
amaio, houve 494 furtos de fios
e 240 de cabos telefdnicos de
varios calibres e capacidades,
totalizando 692.717 metros de
fios e 25.100 metros de cabos
furtados. Em relagio a esse pe-
riodo, amédia foi de 1,5 furto de
&abo e trés furtos de fios por
1a.

A partir da Idéia de Eracimo
Pereira, a Divisdo de Desenvol-
vimento da Telerj estudou um
novo aparelho para ser produzi-
do em série, No momento, o en-

enheiro Paulo Ernesto Moreira
foto ao lado) esta desenvolven-
do um alarme transistorizado,
apto a operar em qualguer vol-
tagem e de tamanho e custo re-
duzidos.

& (™
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Um cometa simulado é uma
das mais recentes invengdes
da Siemens, na Alemanha. Sao
Instrumentos de medigao ultra-
sensiveis que, entre outrastare
fas, produzem nuvens ibnicas
no vento solar e na magnelos-
fera, através de evaporagdo de
diversos elamentos, grinﬂipal-
mente bario e |itio. Esse em-
preendimento faz parte do pro-
jeto AMPTE — Actlive Magne-
tospheric Particle Tracer Explo-
rer — no qual trés paises, Ale-
manha Ocidental, Gra-Breta-
nha e Estados Unidos, coloca-
rdo cada qual um satélite em or-
bita, langados do Cabe Canave-
ral. O satélite alemao fol desen-
volvido pelo Instituto de Fisica
Extraterrestre Max-Planck.

Com este experimento, sera
possivel levantar uma série de
novos conhecimentos sobre as
forgas que regem o universo,
desvendando, por exemplo, a
conjung@o e distribuigdo de
particulas elétricas no campo
energético supratérmico, que
até hoje permaneceu inacessi-
vel

Assim, quem clhar o céu es-
trelado, na regido oue vai do
oeste do Oceano Pacifico ate
o leste do continente norte-
americano, sera surpreendido
por um belo espetaculo: a via-
gem de um cometa. Porém ndo
se trata, ainda , da chegada do
famoso cometa Halley, que se
tornara visivel somente em no-
vembro de 1985, mas sim de um
fendmeno produzido artificial-
mente.

A propdsito da Siemens, o
cabo coaxial de cobre, paten-
teado pelo empresario e inven-
tor Werner von Siemens, em
1884, na Alemanha, embora te-
nha atingido um seculo de exis-
téncia e esleja enterrado no
subsolo, se mantém muito vital
até hoje. Volta a ter grande des-
tague com as discussdes em
torno das transmissdes de in-
fermagdes por cabo.

0O cabo coaxial consiste, ba-
sicamente, na jungéo dos pa-
res, de modo que um dos fios,

PATENTSCHRIFT
- asin LY

situado no meio e envolto em
uma malha metalica, fique iso-
lado de outro fio. O primeiro
desses cabos revolucionou as
comunicagdes, durante a sua
implantagio na Olimpiada de
Berlim, em 1936. Gracas a ele,
foi possivel efetuar simultanea-
mente 200 chamadas telefoni-
cas — para a época, um numero
significativamente expressivo
— entre as cidades de Leipzige
Berlim, além de transmitir a pri-
meira telefoto.

Hoje, os cabos coaxiais da
Siemens, com 12 pares, possi-
bilitam 50 mil conversas simul-
tdneas, e ainda a transmisséo
de 12 programas de televisao.
Os cabos coaxiais tiveram pa-
pel preponderante nas comuni-
cagdes, durante a realizagéo
das ultimas Olimpladas, em
Los Angeles.
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Atencao:

RENOVACAO DE
ASSINATURA

D CONFIRMAGAO DE ENDEREGO: Preencha todos os campos da ficha “A”.

[] ALTERAGAO DE ENDEREGO: Preencha todos os campos da ficha “A” com o novo ende-
rego e a ficha “B” com enderego anterior.

FICHA “A™
NOME

AN I N I 1O N I T T T T T T T T T T T T Y I O O

A T N (N T T AN T N S TN NS NN OO (OO O T O O O O

ENDERECO
1110|llilf11|llllllllllllllIlIlllll|

(0 1NN N [N D T [N N (N (N N N Y (N Y N Y (N Y (N O O A B

CEP CIDADE
I S I N Ty e |

ENDEREGO
Ll Lt gt bbbyt bbb er ey

A NAO DEVOLUGAO DESTA FICHA A ESTA REVISTA IMPLICARA NO AUTOMATICO CANCELAMENTO
DE SUA ASSINATURA.
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Alémde atrapalhar
seus negocios, linhas ocu-
padas irritam os seus cli-
entes.

Vocé pode dimensionar
asinstalagdes telefonicas
da sua empresa de acordo
com o volume de chamadas
queelarecebe,

Assim, vocé evita o con-

estionamento do trafego
lefonico e atende melhor
os seus clientes.

Para resolver este pro-
blema, a Telerj esta colo-
cando a venda telefones co-
merciaise troncos.

LINHR OGUPADA
= _ EUM PESSIMO SINAL
33~ PARA 05 SEUS NEGOCIOS.

d0-9

0- Doy

.40°
m-“‘““"‘a :

Na maioriados locaisa
instalacao é imediata.

Passe em qualquer
Agénciado Unibancoe
preencha a sua ficha de
scrigao.

Multiplique o poder de
comunicacdodesua loja,
consultorio ou empresa.

NaTelerj, os primeiros
SEréo 08 primeiros. ,» o« ¥

L7

Cadastramento
para telefones
comerciais e troncos
em todas as Agencias
do Unibanco.

Empresa do Sistema TELEBRAS

n Ministério das Comunicagoes

TRABALHANDO PARA SERVIR




Teler],
presente em todos 0S momentos.

134

I e sua familia os mais variados servicos,
“— tormando o seu dia-a-dia mais facil.

130 HORA CERTA Ligando para os telefones de servico, TELEGRAMA FONADO
vocé fem informacdes precisas sobre
a hora certa, a previsdo do tempo,
as principais noticias do dia,
os resultados esportivos, o hordscopo
e conta ainda com o servigo

~ despertador, o telegrama fonado
’ ¢ as histérias infantis.
E para facilitar ainda mais, a maioria
destes telefones tém apenas
trés algarismos. Quer dizer, facil
" de guardar, facil de ligar.
Utilize os servicos da Telerj.
TELETEMPO  Nos fazemos questdo de acompanhar 138

vocé o dia todo.

ﬂ Ministério das Comunicagdes

Empresa do Sistema TELEBRAS
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TELENOTICIAS




